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1. ENQUADRAMENTO

A presente Politica reflete o compromisso assumido pelo BNI — Banco de Negdcios Internacional (Europa),
S.A. (daqui em diante designado por “Banco” ou “Banco BNI Europa”) no que respeita a transparéncia de
informacdo prestada aos seus clientes e ao cumprimento escrupuloso dos requisitos legais e
regulamentares.

Assim, e com o objetivo de garantir aos utilizadores toda a informacdo necessdria para uma navegacao
segura, disponibilizamos a presente Politica que visa esclarecer quais os tipos de Cookies utilizados pelo
Banco BNI Europa nos seus websites, a sua finalidade e como poderao ser configurados ou desativados.

Esta Politica estd disponivel para consulta nas instalagdes do Banco BNI Europa, no site www.bnieuropa.pt
ou em outros sites que venham a ser criados.

A leitura desta politica é importante, pois ao continuar a navegar no nosso website concorda com o uso
de Cookies no seu browser e dispositivos utilizados, exceto se os tiver desativado.

2. O QUE SA0 COOKIES?

Cookies sao pequenos ficheiros armazenados no seu computador ou noutros dispositivos
(telemédvel/smartphone ou tablet) que utilize para aceder a internet, através do navegador (browser).

3. QUAL A FINALIDADE DOS COOKIES?

A utilizacdo de Cookies tem o objetivo de melhorar a experiéncia de navegacao do utilizador, aumentando
a rapidez e eficiéncia de resposta dos websites. Elimina a necessidade de introduzir repetidamente as
mesmas informacgdes e ajuda a determinar a utilidade, interesse e o nimero de utilizacdes. Cada cookie
tem uma funcdo e uma data de validade.

O Banco BNI Europa ndo utilizara, sem consentimento prévio, dados armazenados em Cookies nos casos
em que tal seja exigido.

4. QUE CookIes SAo UsADOS NO WEBSITE?

No que diz respeito ao dominio de origem e finalidade, o Banco BNI Europa utiliza os seguintes tipos de
Cookies.

Considerando o dominio de origem, os Cookies podem ser classificados da seguinte forma:

a. Cookies Proprios — Sdo os Cookies colocados pelo Banco BNI Europa, responsavel pelo site publico
gue estd a ser visitado.

b. Cookies de Terceiros — S3o os Cookies que sao geralmente enviados para o equipamento terminal
do utilizador a partir de um equipamento ou dominio que ndo se encontra sob o controlo ou
gestdo direta do Banco BNI Europa.

Considerando a finalidade a que se destinam, os Cookies podem ser classificados da seguinte forma:

a. Cookies Essenciais — Sdo fundamentais para aceder a areas especificas do website. Permitem a
navegacdo no website e a utilizagdo das suas aplicacOes, tal como o acesso a areas seguras através
de login. Estes Cookies ndo recolhem informacdo sobre o utilizador que possa ser utilizada para
fins de marketing ou de identificar as visitas do utilizador a websites. Sem eles, certos servi¢os ndo
podem ser prestados.

b. Cookies Funcionais — Permitem relembrar as preferéncias do utilizador relativamente a navegacgao
no site. Assim, o utilizador ndo necessita de o reconfigurar e personalizar cada vez que o visita.
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c. Cookies Analiticos — Permitem analisar a forma como os utilizadores usam o website, permitindo
destacar artigos ou servicos que podem ser do seu interesse, monitorizar o desempenho do
mesmo, conhecendo quais as paginas mais populares. Estes Cookies sao utilizados apenas para
efeitos de criacdo e andlise estatistica.

d. Cookies de Publicidade — Permitem direcionar a publicidade em funcdo dos interesses e habitos
de utilizacdo de cada utilizador dentro e fora do nosso website. Estes Cookies sdo utilizados para
suportar a realizacao de a¢des de marketing e comunicacdo mais direcionada, ajudando também
a medir a eficacia da publicidade.

Relativamente a sua validade, os Cookies utilizados podem ainda ser:

a. Cookies Permanentes — Ficam armazenados ao nivel do browser e nos seus dispositivos de acesso
(e.g., computador, telemdvel/smartphone e tablet) e sdo utilizados sempre que o utilizador visita
novamente o website. Em geral, sdo utilizados para direcionar a navegacdo de acordo com os
interesses do utilizador, permitindo ao Banco BNI Europa prestar um servico mais personalizado.

b. Cookies de Sessdao — S3o gerados e estdo disponiveis até encerrar a sessdo. Da préxima vez que o
utilizador aceder ao seu navegador de internet (browser) os Cookies ja ndo estardo armazenados.
A informacdo obtida permite gerir as sessGes, identificar problemas e fornecer uma melhor
experiéncia de navegacao.

5. Como ATIVAR oU DESATIVAR O USO DE COOKIES?

Pode bloquear ou restringir o uso de Cookies através das configuracées dos browsers que usa, e em cada
dispositivo que utiliza para aceder a Internet.

Ao limitar a utilizagdo de Cookies pode dificultar a experiéncia de navegacao e, no limite, impedir o login
no site, ou o funcionamento de servigcos prestados online.

Para gerir o uso de Cookies no navegador de Internet, siga os passos seguintes:

O utilizador tem controlo total sobre as permissdes de cookies no Google Chrome. Por
predefinicdo, sdo permitidos todos os cookies, mas pode ajustar esta definicdo. Se os cookies
tiverem sido definidos ou bloqueados na pagina que estiver a visualizar, é apresentado um
icone no final da barra de endereco.

1. No canto superior direito (nos trés pontos), selecione “Definigdes”;
GOOGLE 2. Cliqgue em “Privacidade e Seguranga” > Cookies de terceiros;
CHROME 3. Selecione uma opcgao:

e  Permitir cookies de terceiros;
e Bloqguear cookies de terceiros.

Para mais informacgGes sobre definicGes de cookies no Google Chrome, consulte a pagina

Chrome Ajuda.

1. Selecione Menu (icone de 3 pontos no canto superior direito do navegador);

2. Clique em "Defini¢cdes”, em seguida “Privacidade, pesquisa e servigos”;

3. Selecione “Cookies” e ative a opgdo de "Permitir que os sites guardem e leiam dados de

W [le: (o0 ap | cookies (recomendado)" para desbloquear cookies ou a opgdo "Bloquear cookies de terceiros"
EDGE ou adicione os sites desejados na seccdo "Bloquear" para bloquear os cookies.

Para mais informagdes sobre definicdes de cookies Internet Explorer, consulte a pagina da
Microsoft.
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1. Clique no menu (icone de 3 pontos no canto superior direito do navegador);

2. Selecione "Definigdes";

3. Clique no painel "Privacidade e Seguranga";

4. Na secgdo "Protecao Melhorada Contra a Monitorizagdo”, selecione “Personalizada”

5. Selecione “Cookies” e utilize o menu suspenso para selecionar os tipos de cookies que
pretende bloquear.

MOZILLA
FIREFOX

Para mais informagdes sobre definicdes de cookies no Mozilla Firefox, consulte a pagina
Mozilla Support.

1. Aceda a DefinigGes;

2. Selecione "Safari” > “Ajustes" e clique em Avancgado;

3. Desative ou ative a opgao "Bloquear todos os cookies".

Para mais informacGes sobre definicbes de cookies no Safari, consulte a pagina da Apple.

6. ALTERACOES A POLITICA DE COOKIES

O Banco BNI Europa reserva-se o direito de a qualquer altura, proceder a reajustamentos ou alteragGes a presente
Politica de Cookies. Ao continuar a utilizar o nosso site, estara a concordar com essas alteracdes.
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