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3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)

3.1. Cartdes de Crédito

Comissdes (Euros)

1. .Disponibilizagcéo de cartao de
credito Condicdes
de isencédo

ao de

recuperacao

1.° Titular tros Titulares

Rede Mastercard

2 Substituicao de
valores em divida

cartdo (1)
3. Inibicédo do

cartao
4. Pagamento

devolvido

4%

Cartdo de Crédito Puzzle 000 | 000 | 0,00 0,00 15,00 000 | 000 Min12€ retirado de
1’2‘32 comercia-
lizacao

Imposto do selo 4%

Nota (1) Servigo prestado a pedido do titular, aplicivel sempre que este solicite a substituicdo do cartdo de crédito por
novo, de iguais caracteristicas, devido ao mau estado do plastico ou situagées de natureza similar. Ndo
aplicavel no caso em que a substituicdo do cartdo de crédito se fique a dever a : deficiente manufatura do
plastico; cancelamento do cartdo de crédito por iniciativa do Banco por motivos de seguranca do préprio cartéo,
suspeita de utilizagdo ndo autorizada ou fraudulenta, aumento significativo do risco do cliente ndo poder
cumprir as suas obrigagdes, captura de cartdo de crédito em Caixa Automatico Multibanco ou TPA; ndo
recepcao pelo titular do cartdo de crédito enviado pelo Banco.

Nota (2) Comissao pela recuperacéo de valores em divida de 4% do valor da prestacéo vencida e ndo paga, com o
valor minimo de €12. Caso da aplicagéo da referida percentagem ao valor em divida resultar um valor inferior a
€12, o Banco reserva-se o direito de cobrar o encargo minimo de €12.
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