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o Banco BNI Europa tera sido um dos
Bancos a operar em Portugal com maior

taxa de crescimento no ano de 2017.

A estratégia implementada e a
performance alcancada foram
amplamente reconhecidas, quer a

nivel nacional, como internacional,
tendo resultado na obtencao de varios
prémios, onde se destaca a Escolha do
Consumidor e o Prémio Cinco Estrelas,
ambos na categoria de Banco Digital, o
“Most Innovative Bank”, “Best Internet
Bank” e “Best Digital Bank”.

Pedro Pinto Coelho PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAQ



Mensagem do Presidente do Conselho de Adm

Caros acionistas,

O ano de 2017 voltou a ser caracterizado por um crescimento significativo
da atividade do Banco BNI Europa e consolidacao do seu negécio, traduzin-
do-se no lancamento de novos produtos e servicos e na realizacao de inves-
timentos os quais permitiram incrementar os ativos, a base de depositos, o
produto bancario e o nimero de contas de clientes. Neste contexto, o Banco
BNI Europa terd sido um dos Bancos a operar em Portugal com maior taxa

de crescimento no ano de 2017.

Este ano foi particularmente relevante para a consolidacdo da estratégia
definida em finais de 2015, permitindo o lancamento de novos produtos
e servicos e a implementacdo de condicoes para que o ano de 2018 seja
o da contribuicao de todas as areas de negdcio para o crescimento da ati-
vidade. Em particular, destaca-se o lancamento da marca Puzzle a operar
em Portugal através da Unica plataforma totalmente online na concessao
de crédito ao consumo, das inUmeras parcerias efetuadas com platafor-
mas de crédito internacionais e do acordo estabelecido com um parceiro
internacional para a distribuicdo em Portugal de factoring sem recurso
totalmente assente numa plataforma online. Pese embora o Banco BNI
Europa tenha em 2017 dado seguimento ao seu plano de negdcio, houve
necessidade de rever a estratégia comercial da Unidade de Crédito Hipo-

tecario e preparar o lancamento de novos produtos, uma vez que a marca

M

Cereja sob a qual iria ser lancado o produto de crédito inverso (equity
release) foi suspensa em consequéncia de decisdo do Banco de Portugal,
aguardando-se agora a publicacdo de regulamentacao que permita a co-
mercializacdo deste produto, o qual se apresenta como um importante
instrumento de politica social num contexto de envelhecimento da popu-
lacdo e da menor capacidade do sistema de seguranca social no apoio a
populacado em final de vida ativa, ou j& reformada. Também na vertente da
captacao de clientes de depdsito e poupanca o Banco BNI Europa conti-
nuou-se a posicionar em Portugal, e nas jurisdi¢des europeias onde atua,
como um player relevante na oferta de produtos e servicos com retorno
superior ao mercado, a custo competitivo e suportado por ferramentas

essencialmente de cariz digital.

Durante o ano de 2017 procedeu-se ainda a melhoria das plataformas e ca-
nais de relacdo com os clientes, suportando-se assim a estratégia de banca
digital. Paralelamente, o Banco BNI Europa continuou atento aos mercados
financeiros e deu continuidades aos investimentos em carteiras de titulos de
divida publica e corporate, os quais se apresentam como um fator relevante
de sustentacao da rentabilidade numa fase da atividade em que o investi-
mento em inovacao e no desenvolvimento e lancamento de novos produtos

e servicos ainda se apresenta relevante.

stracao
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A estratégia implementada e a performance alcancada foram amplamente
reconhecidas, quer a nivel nacional, como internacional, tendo resultado na
obtencéo de varios prémios, onde se destaca a Escolha do Consumidor e o
Prémio Cinco Estrelas, ambos na categoria de Banco Digital, 0 “Most Inno-
vative Bank”, “Best Internet Bank” e “Best Digital Bank”.

Em consequéncia do sucesso e crescimento alcancado foi necessario proce-
der & adequacédo do quadro de colaboradores de todas as areas do Banco
(negdcio, suporte e controlo), o qual se incrementou pelo 3° ano consecutivo.
Paralelamente, o Banco procedeu a alteracdo da sua sede social, estando
desde final de agosto de 2017 a operar em modernas instalacoes localiza-
das na Torre 1 do Centro Comercial das Amoreiras, possibilitando assim um
melhor ambiente de trabalho aos seus colaboradores, melhor qualidade de
atendimento aos seus clientes e uma significativa margem para crescimento
organico futuro.

Para 2018 o Banco BNI Europa ambiciosa manter os niveis de crescimento ja
alcancados, incrementar a sua oferta de produtos e servicos, dar continuida-
de a melhoria da qualidade de servico ao cliente, nomeadamente através de
meios digitais mais robustos e inovadores incluindo-se uma plataforma de
abertura de conta totalmente online, promover o continuo robustecimento
do sistema de controlo interno e a manutengao da performance financeira.
Para tal, continuara a investir em tecnologia e meios humanos qualificados

e flexiveis, assim como no alargamento da gama de oferta da marca Puzzle,

através de produtos inovadores como o Puzzle Fits, Puzzle POS, Puzzle Card,
e no lancamento do Crédito FLEX, produto hipotecario com multi propési-
tos, assim como na afirmacao das parcerias com a Parcela Ja (parcelamento
de compras em cartao de crédito), Ebebex (factoring sem recurso Online) e
<Academia de Codigo> na vertente do crédito ao consumo de responsabi-
lidade social destinado ao apoio na formacéo de desempregados. Simulta-
neamente, o Banco continuara a aprofundar os seus investimentos em juris-
dicbes estrangeiras através do desenvolvimento das parcerias existentes e do
estabelecimento de novas relacdes com plataformas online para a aquisicao

de crédito e captacdo de depositos.

E nossa conviccao que este posicionamento permitird ao Banco BNI Europa
continuar com taxas de crescimento significativas e niveis de rentabilidade e
solvabilidade incrementados, destacando-se como uma referéncia na nova
geracao Fintech de bancos Europeus através da introducao de inovacao no
mercado portugués e do preenchimento de segmentos e oferta direciona-
das a clientes com necessidades que ndo estdo a ser atendidos pelos demais

operadores financeiros do mercado.
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|. Visao, missao e valores

VISAO

MISSAO

VALORES

O Banco BNI Europa, enquanto Banco jovem e ainda em fase de consolidagao,
aspira a ser um modelo de referéncia de sustentabilidade financeira, eficiéncia
operacional e de imagem no mercado nacional e internacional. E nosso enten-
dimento que sé oferecendo J) solugdes inovadoras e competitivas, i) atuando
em novos segmentos de negacio e i) estabelecendo parcerias sélidas e po-
tenciadoras da geracdo de valor, poderemos contribuir para o sucesso dos

nossos Clientes, Acionistas, Colaboradores e demais Stakeholders.

Pretendemos ser um Banco de referéncia, com um profundo conhecimento
do setor financeiro e dos mercados em que atuamos, criando produtos e
servicos inovadores e guiando-nos por elevados padrées de conduta e ética,

assim como por principios corporativos de transparéncia e rigor.

Enfoque no Cliente

Criacdo de produtos e servicos centrados nas necessidades dos Clientes,
demonstrando total empenho em exceder as suas expetativas e
proporcionar satisfacao e fidelizacao.

Confianca

Os Clientes sdo o nosso ativo mais importante. Desenvolvemos relacdes de
futuro, baseadas na confianca, na sustentabilidade empresarial, no sigilo e
transparéncia.

Rigor

Atuamos com ética, consciéncia, responsabilidade e profissionalismo.
Inovacao

Estamos vocacionados para a inovacao, persistindo na criacdo de novas
ferramentas, metodologias e produtos e servicos, que nos colocam na
vanguarda do mercado financeiro.

Trabalho de Equipa

Respeitamos as pessoas. Partilhamos a responsabilidade de melhorar o
nosso desempenho de forma a alcancar os objetivos definidos, para o

sucesso de todos.



O Banco BNI Europa assume-se como um Banco de referéncia do sistema finan-
ceiro portugués pela qualidade e inovacdo dos produtos e servicos oferecidos
ao Cliente e pela relacdo de transparéncia e cooperacao com as autoridades de
supervisao, assim como por uma relacdo saudavel com todos os seus colabora-
dores.

0 Codigo de Conduta e Etica Empresarial do Banco BNI Europa é revisto anual-
mente e representa uma declaracdo incontornavel dos valores éticos e dos pa-
drdes profissionais que os membros do Conselho de Administracdo e colabora-
dores, sem excecao, se obrigam a seguir na sua atividade profissional por forma
a manter e fortalecer a nossa reputacao de integridade, atitude justa com os nos-
S0s parceiros e assuncao de riscos calculados. O Banco BNI Europa assume, neste
contexto, face aos seus Clientes e ao sistema Financeiro os seguintes deveres:
* Integridade

* Dever geral de segredo

e |gualdade de tratamento

 Prevaléncia dos interesses dos clientes

e Competéncia técnica, diligéncia e transparéncia

» Cooperagao com os clientes

e Tratamento leal, respeitoso, discreto e ndo discriminatério dos clientes

* Combate ao branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo

¢ Interdicdo do uso de informacao privilegiada

e Conflito de interesses

* Defesa do mercado

e Reclamacbes

Como forma de assegurar o cumprimento dos seus deveres o Banco tem insti-
tuido um modelo de governacao e de controlo interno proporcionais e adequa-
dos a regulamentacdo do setor de financeiro e a dimensao e complexidade da
atividade exercida, os quais tém por base politicas, regulamentos e manuais de
procedimentos sobre matérias relevantes como sejam, a Prevencao e Gestao de
Conflitos de Interesse e a Comunicacao de Irregularidades, as quais sao alvo de

um processo de revisao periédico em fungao do seu grau de relevancia.

|. Codigo de conduta e ética profissional
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Il. Principais indicadores e destaques

&> Crescimento

>

®
®

novacao
nternacional

—quUIpa

O ano de 2017 correspondeu ao terceiro exercicio econdmico completo do
Banco BNI Europa sendo o ano de consolidagdo da atividade e da estratégia
definida em finais de 2015. 2017 foi ano muito positivo e que se traduziu
numa inversao dos resultados face aos anos anteriores, com o Banco registar
pela primeira vez um resultado liquido positivo. Para além do resultado liqui-
do positivo, 2017 foi também um ano importante para o Banco devido ao
lancamento de produtos e servicos com caracteristicas diferenciadoras das
existentes no mercado portugués.



Ao nivel dos principais indicadores de atividade, destacam-se os seguintes:
(valores em milhares de euros)

Resultado Liquido Total Ativo Depésitos de Clientes Carteira Propria Capital Proprio
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Indicadores de Balanco
valores em milhares de euros
ATIVIDADE 2014 2015 2016 [ESH

Ativo Liquido Total 50.696 99.602 362.034 509.474
Volume de Negocios™ 1.190 34.545 534.657 762.797
Crédito a Clientes? 0 1734 48.135 125.882
Recursos de Clientes® 752 4.956 264.765 309.765
Carteira Propria® 3 13.841 206.234 313.119
Extrapatrimoniais 434 14.014 15.523 14.031
Numero de colaboradores® 18 17 43 57
NUmero de clientes 1 17 8316 11.731
Volume de Negdcios por colaborador 64 1.685 12.434 13.382
Racio de Transformacao® 0% 35% 18% A%

1) Inclui Crédito a Clientes conforme nota (2), Recursos de Clientes conforme nota (3), Carteira propria e Extrapatrimoniais.

2) Inclui Crédito a Clientes, Papel Comercial e Unidades de Participacao em Fundos ou Obrigagdes cujos ativos subjacentes sao créditos.

3) Inclui Recursos de Outras Instituices de Crédito de nao institucionais ou bancos correspondentes.

4) Inclui os Ativos Financeiros ao Justo Valor através de resultados, Ativos Financeiros Disponiveis para Venda e Ativos Financeiros Detidos até a Maturidade excluindo os ativos financeiros ja incluidos na
rubrica de Crédito a Clientes.

(5) Inclui colaboradores externos que se encontram a prestar servico a tempo inteiro no Banco.

(6) Calculado com base na rubrica de crédito a clientes conforme nota (2) e com os recursos de clientes.

(
(
(
(

TOTAL ATIVO CREDITO A CLIENTES DEPOSITOS DE CLIENTES
125.882 309.765
509.474
— — 264.765 E—
362.034 I
I
48135
s0.606 o002 —
e 0 1734 752 4956
2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017
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18% —
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I
0% 3 13.841
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Indicadores de Resultados

valores em milhares de euros

ATIVIDADE 2014 2015 2016 [ESH
Margem Financeira 340 403 2 2.646
Comissoes Liquidas 23 229 1.392 3.876
Resultados em Operacdes Financeiras -29 21 2.213 10.291
Outros Resultados de Exploracao®™ 217 5 38 10
Produto Bancério 551 658 2.750 13.184
Produto Bancério por colaborador 31 39 64 231
Custos Operacionais®? 3.393 3.412 5.365 7.698
Cost to income 616% 518% 195% 58%
Provisoes e Imparidade 0 -196 131 2.594
dos quais imparidade para crédito 0 -67 4 524
Custo do Risco (pb) 0 -385 1 55
Resultado do Exercicio -2.887 -1.492 -1.989 2.286
Rendibilidade dos Ativos (ROA) -5,7% -1,5% -0,5% 0,5%
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) -14,0% -5,3% -7,9% 8,3%

(1) Inclui os Rendimentos com Instrumentos de Capital

(2) Inclui as remuneragdes e encargos capitalizados em projetos com beneficio econdémico futuro.

RESULTADO LiQUIDO

2.286
|

|
149y

| -1.989
-2.887

2014 2015 2016 2017
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5,39, |
-71,9%
|
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2014 2015 2016 2017
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Indicadores de Capital
valores em milhares de euros
ATIVIDADE 2014 2015 2016 [ESH
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Capitais Préprios 20.671 28.362 25.205 29.600
Fundos Préprios 19.182 25.682 20.830 23.303
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 27.320 35.644 130.858 179.926
Racio de Solvabilidade 70,2% 721% 15,9% 13,0%
Racio Common Equity Tier 1 (CRD IVICRR phasing in) 70,2% 72,1% 15,9% 13,0%
Racio Common Equity Tier 1 (CRD IVICRR fully implemented) 70,2% 68,7% 14,7% 12,8%
CAPITAL PROPRIO ATIVOS PONDERADOS PELO RISCO RACIO COMMON EQUITY TIER 1
179.926 70,2% 72,1%
29.600 ]
28.362
I 25.205 ] 130.858 — I
20.671 — —
]
27320 35.644 15,9% 13,0%
[re— S s

2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017






Destagues do Ano

Distincdes por parte da Imprensa especializada nacional e internacional,

nomeadamente:

Nacionais:

| Relatério e Contas 207IReatoro de Gestao |

“Banco que mais cresceu”

atribuido pela Revista Exame

INDICE SATISFACAO
MARCAS AVALIADAS
TOTAL CONSUMIDORES

“Escolha do Consumidor”
na categoria de Banca
Digital

PREMIO

CINCO
ESTRELAS

—— Ak kA k —

2018

“5 Estrelas” na categoria
de Banca Digital

Internacionais:



Finance

DIGEST

EXCELLENCE IN GROWTH
FOR RETAIL BANKING
PORTUGAL
2017

“Excellence in Growth
for Retail Banking
Portugal 2017 atribuido
pela “Finance Digest”

(segundo ano consecutivo)

EUR _PEAN

Banco BNI Europa

Portugal

“Bank of the year -
Portugal 2017" atribuido

pelo “The European”

“Best Digital Bank
Portugal 2017" atribuido
pela “Global Banking &
Finance Review”

(segundo ano consecutivo)

“Best Internet Bank
- Portugal 2017" pela
“Global Business Outlook”

(segundo ano consecutivo)

“Most Innovative Bank
- Portugal 2017" pela
"International Finance"

(segundo ano consecutivo)
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Em 2017 ha a destacar os seguintes acontecimentos no Banco BNI Europa:

Solucoes de Credito

Lancamento do Crédito Online

Puzzle.

Diversificacao dos investimentos
em créditos e da captacdo de
depdsitos a prazo através de

plataformas.

©PParcela Ja

Lancamento da parceria

com a Parcela Ja.

Lancamento do produto de Factoring

em parceria com a Edebex.



@ BancoBNI
en

Porque
seniores
sdo

0s
trapos.

Nasceu a Cereja, a marca
que devolve a iberdade

a quem estd notopo

da sua experiéncia.

Saiba mais em
‘cereja.bnie

facebook.com/marcacersia

o s s

Lancamento da marca
Cereja e do produto

Crédito Inverso.

Nota: O produto encontra-se
suspenso em consequéncia de
decisdo do Banco de Portugal,
encontrando-se a aguardar a
publicacéo de regulamentacéo
gue permita a comercializacdo
deste produto.

Produtos e Servicos Bancarios

— M*

5E
—1%

Descubra um banco
cada vez mais famoso
pela sua oferta.

w§
— — —
Lancamento da Conta a Lancamento do Cartao Lancamento do site de
Ordem remunerada. de Débito Visa Homebanking para

Electron. Empresas.
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Em reunides de Assembleia Geral realizadas em 21 de marco de 2016, 15 de
junho de 2016 e 27 de marco de 2017 os acionistas procederam a nomeacao
dos novos érgaos sociais do Banco para o quadriénio de 2016-2019, os quais
passaram a ser compostos pelos seguintes membros:

ASSEMBLEIA GERAL
Pedro Miguel Patricio Raposo | Presidente

Marta Guerreiro Pereira Rosa | Secretario

CONSELHO DE ADMINISTRAQAO
Pedro Nuno Munhao Pinto Coelho | Presidente
Anténio Miguel Mauricio Rola Costa | Vogal

Nuno Lufs do Rosario Martins | Vogal

Em fevereiro de 2017, Carlos Alberto Rodrigues Ballesteros Amaral Firme
renunciou ao cargo de vogal do Conselho de Administracdo, onde exercia
funcdes ndo executivas. O processo de substituicao deste Administrador nao
executivo independente esta suspenso e em conformidade com autorizacdo
do Banco de Portugal.

COMISSAO EXECUTIVA
Pedro Nuno Munhao Pinto Coelho | Presidente
Anténio Miguel Mauricio Rola Costa | Vogal

Nuno Luis do Rosdrio Martins | Vogal

V. Orgaos sociais

Relatério de Gestéo |
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CONSELHO FISCAL

Telmo Francisco Salvador Vieira | Presidente

Joao Carlos Espanha Pires Chaves | Vogal

Isabel Paiva, Miguel Galvao & Associados SROC Lda. | Vogal

(Representada por Isabel Gomes de Novais Paiva)

José Luis Guerreiro Nunes | Vogal Suplente

Em fevereiro de 2017, Rui Manuel Lopes Amendoeira renunciou ao cargo
de vogal do Conselho Fiscal, tendo este sido pelo Vogal Suplente entre abril
e junho de 2017, e subsequentemente pelo no Vogal, Jodo Carlos Espanha

Pires Chaves.

REVISOR OFICIAL DE CONTAS
PricewaterhouseCoopers & Associados — SROC, Lda. | ROC
(Representada por Carlos José Rodrigues Figueiredo - ROC n.° 1737)

Carlos Manuel Sim Sim Maia - ROC n.° 1138 | ROC Suplente

Em reunido da Assembleia Geral realizada em 15 de julho de 2016, foi delibe-
rada a constituicdo do Conselho Superior, o qual é um érgdo consultivo e de
apoio do Banco. O Conselho Superior é composto pelos seguintes membros:
Mario Abilio Pinheiro Rodrigues Moreira Palhares | Presidente

José Teodoro Garcia Boyol | Membro

Sandro da Cunha Pereira Africano | Membro

Pedro Paulo Louro Palhares | Membro

Anténio Luis Pimentel Araujo | Membro
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V. Enquadramento macroecondmico

Segundo as estimativas do Fundo Monetério Internacional (FMI), a economia
mundial cresceu 3,7% em 2017, o que se traduz num aumento de 0,5p.p.
relativamente ao ano de 2016. Este crescimento, resulta de uma combinacéo
de vérios fatores dos quais se destacam: as politicas monetarias expansionis-
tas, os bons indicadores de mercado de trabalho, as boas relacdbes comer-

ciais internacionais e a subida dos precos das matérias-primas.

Particular destaque também para o desempenho das economias do con-
tinente Europeu e Asidtico, que superaram, claramente, as expectativas. A
China, segunda economia mundial, cresceu 6,8% contra a estimativa de
6,5%, enquanto que a economia da zona euro cresceu 2,5%, 0 que repre-
senta o ritmo mais acelerado desde 2007.

Apds a aprovacao da reforma fiscal nos Estados Unidos, foram em 2017
tomados o0s primeiros passos para a sua implementagdo. No entanto, em-
bora os impactos desta reforma ainda nao tenham sido significativamente
expressivos, espera-se que se traduza num estimulo relevante a economia

norte-americana impulsionando assim o crescimento da economia global.

Embora o clima seja positivo e se, por um lado, a recuperacao da atividade
econdmica e as atuais condicdes de financiamento poderdo suportar um
forte crescimento, por outro, existem ainda algumas debilidades e/ou ris-
cos econémico-financeiros importantes a considerar para o proximo ano
de 2018.

A economia norte-americana

O ano de 2017 foi um ano de recuperacao econémica para os Estados Uni-
dos da América (EUA). Ainda que moderada, esta recuperacao surge apés
um ano em que o crescimento da economia norte-americana foi o mais
lento desde ha cinco anos.



Nos ultimos trés meses do ano de 2017, a economia norte-americana cresceu
2,6% ficando abaixo dos 3,2% atingidos no periodo anterior e contra a esti-
mativa de mercado de 3%. No entanto, e em termos anualizados, a econo-

mia dos EUA cresceu 2,3% face ao crescimento de 1,5% verificado em 2016.

O aumento no consumo privado foi o fator que mais impulsionou o cresci-
mento da economia — 0s maiores aumentos foram registados nos servicos
(1,8% comparado a 1,1% no periodo homologo); bens duraveis (14,2% face
8,6% no periodo homologo) e bens nao duraveis (5,2% face a 2,3%). Do
lado da balanca comercial, as exportacdes aumentaram 6,9% enquanto que
as importacoes subiram 13,9%, apoés estas terem registado uma variacdo de
-0,7% no periodo anterior. Assim, o impacto na balanca comercial foi de
-1,13% (+0,36% face a 2016).

No mercado de trabalho, a taxa de desemprego em dezembro de 2017
fixou-se nos 4,1% face a 4,8% no inicio do ano, traduzindo uma redu-
cao de 926 mil desempregados. Quanto a inflacao, esta foi de 2,1% em
termos anuais apresentando algumas flutuacdes ao longo dos meses de
2017. Estes indicadores refletem, ainda, o esforco da Reserva Federal Norte-
-Americana (FED) em direcao a estabilizacdo econdmica. No que respeita a
politica monetaria, o objetivo da FED é a normalizacdo da mesma, subindo
os limites/intervalos da taxa de referéncia por trés vezes (em marco para o
limite de 1,00%, em junho para os 1,25% e em dezembro para os 1,50%)
e iniciando em outubro o processo de reducao gradual do volume de ativos
financeiros adquiridos ao abrigo do seu programa de Quantitative Easing
(FOMC 2017).

Destaque ainda para a evolucdo do indice de Confianca dos Consumidores
(ICC), em méximos de 2014. O ICC atingiu um maximo de 101,00 em no-

vembro de 2017, tendo recuado para 100,98 em dezembro de 2017.

O plano fiscal proposto pela Administracdo Trump — The Cuts and Jobs Act
— foi aprovado, o que se acredita ser um importante instrumento de suporte
econémico com um impacto positivo no crescimento da economia de 0,3
p.p. em 2018 e 0,2 p.p. em 2019. Este plano visa estabelecer um conjunto
de cortes permanentes de impostos para as empresas e particulares, simpli-
ficando o regime de deducoes e créditos concedidos as familias e empresas,
e ao mesmo tempo eliminando ou reduzindo algumas das deducdes agora

previstas como forma de financiar a reducao de impostos.

A economia da Zona Euro

A economia da Zona Euro registou um crescimento de 2,6% no 3° trimes-
tre de 2017 face ao mesmo periodo de 2016, em linha com o esperado e
acima dos 2,4% registados no trimestre anterior. Entre os paises da Zona
Euro que apresentaram o crescimento mais elevado no 3° trimestre desta-
caram-se a Roménia (8,6%), Malta (7,7%), Letonia (6,2%) e Polonia (5,2%).
O crescimento foi impulsionado maioritariamente pela procura interna, con-
sumo privado e investimento. A atividade econdmica aproveitou os efeitos
de algumas politicas adotadas no passado recente, assim como as condicdes
financeiras mais favoraveis e o preco do petréleo relativamente baixo, aos
quais se junta a recuperacdo gradual do mercado laboral e as condicbes de

acesso ao crédito bancario mais favoraveis.

Igualmente positiva, foi a evolucdo da taxa de desemprego: o indicador
continuou a sua trajetéria descendente chegando aos 8,7% em novembro
de 2017, o nivel mais baixo desde janeiro de 2009. Este valor é em parte
explicado pelo aumento dos indices de confianca dos consumidores que se
tem vindo a verificar na Zona Euro: o indice de Gestores de Compras (PMI
— Purchasing Managers Index) compoésito subiu de 57,5 pontos em novem-
bro para 58,1 pontos em dezembro (leitura mais elevada desde fevereiro de

2011). Em dezembro, o crescimento foi mais uma vez liderado pela atividade

u Relatorio de Gestéo |

| Relatorio e Contas 2017



P Relatério de Gestéo |

| Relatério e Contas 2017

industrial, que protagonizou a maior subida desde que a série foi iniciada
em junho de 1997. Os servicos, por outro lado, aceleraram ao melhor ritmo
desde 2011, enquanto a criacdo de emprego permaneceu em maximos de

17 anos.

Apesar de estar num ciclo positivo, a inflacdo ainda se encontra longe do
objetivo do Banco Central Europeu: tendo a taxa na Zona Euro recuou de
1,5%, em novembro, para 1,4%, em dezembro. Ainda que o crescimento
dos precos tenha desacelerado no final do ano, a taxa de inflacdo superou
o valor registado no periodo homologo (1,17% em dezembro de 2016). Os
precos foram impulsionados sobretudo pelos combustiveis, tabaco e lactici-
nios, enquanto que as telecomunicacoes e o vestuario travaram uma maior
subida. Descontando os custos com energia e alimentacdo, o aumento anual

dos precos ficou-se pelos 0,9%.

A economia portuguesa

Em 2017, o crescimento da economia portuguesa beneficiou de um enqua-
dramento internacional particularmente favoravel, caraterizado por uma
aceleracao da procura externa e por uma melhoria generalizada nas con-
dicdes monetdrias e financeiras, para o que contribuiu o conjunto alargado
de medidas de politica monetaria adotadas pelo Banco Central Europeu. O
processo de recuperacao econdémica em curso continuou a caracterizar-se
por baixas pressdes inflacionistas, quer internas, como externas, sendo de
destacar neste ambito o comportamento observado nos mercados de tra-

balho a nivel global.

De acordo com as atuais projecdes do Banco de Portugal, o PIB ird crescer
2,6% em 2017, desacelerando gradualmente para 2,3% em 2018, 1,9% em
2019 e 1,7% em 2020. Este ritmo de crescimento implica que o PIB recupere
o nivel anterior a crise financeira internacional em meados de 2018, situan-

do-se cerca de 4% acima desse nivel em 2020.

A procura interna permanece como o fator basilar da recuperacao econémi-
ca, com uma estimativa de crescimento de 2,7%, aliado ao bom comporta-
mento das exportacdes de bens e servicos, que deverdo crescer 7,7% face
ao periodo homologo. Contudo, a componente mais dinamica da procura
global em 2017 foi a Formacao Bruta de Capital Fixo (FBCF), que registou
um crescimento de 8,3% em 2017, refletindo em particular a recuperacéo

do investimento empresarial.

O mercado de trabalho tem recuperado significativamente, com a taxa de
desemprego a registar uma descida de 11,1% em 2016 para 9,2% em 2017
(estimativa do Banco de Portugal). Contudo, a taxa de desemprego jovem,
que é também um dos principais problemas estruturais da Zona Euro, per-
manece a niveis elevados, com os Ultimos dados do Instituto Nacional de

Estatistica (INE) a indicarem uma taxa de 25,6%.

O ano de 2017 ficou também marcado pelo aumento da inflacdo (medida
pela taxa de variacdao do IPHC), projetando-se uma taxa anual de 1,6%,
seguindo 0 aumento de 0,6% em 2016 e em linha com os dados projetados
para a Zona Euro. O aumento dos precos dos servicos, relacionado com a
crescente relevancia do turismo nas atividades econémicas nacionais e a re-

cuperacao dos precos petroliferos contribuiram para este aumento.

Até novembro de 2017, e segundo o Banco de Portugal, a balanca de bens e
servicos registou um excedente de 3.838 milhdes de euros, no entanto um
valor inferior em 513 milhdes de euros ao registado no periodo homologo. O
aumento do excedente da balanca de servicos, em 2.146 milhdes de euros,
foi insuficiente para compensar o incremento do défice da balanca de bens
de 2.658 milhdes de euros. Nos primeiros onze meses de 2017, o saldo da
balanca financeira registou um acréscimo dos ativos liquidos de Portugal
sobre o exterior no valor de 3.393 milhdes de euros. Este aumento traduziu-

-se, essencialmente, no investimento em titulos de divida por parte do setor



financeiro e na reducao do passivo das administracoes publicas. Destaca-se
ainda, em novembro de 2017, o reembolso antecipado de 2.758 milhdes de
euros ao Fundo Monetario Internacional, relativo ao empréstimo no ambito

do Programa de Assisténcia Econémica e Financeira.

Segundo a Direccao-Geral do Orcamento (DGO), a execucdo orcamental das
Administracdes Publicas registou, no final de 2017, um défice de 2.573,6 mi-
Ihoes de euros, inferior em 1.607,5 milhdes de euros ao registado em igual
periodo de 2016. Esta evolucao resultou sobretudo de um crescimento da
receita (+3,8%) superior ao da despesa (+1,6%), tendo o saldo primario sido
excedentario em 5.725,4 milhdes de euros, superior em 1.667,2 milhdes de
euros ao registado no periodo homologo. O aumento da receita reflete tam-
bém a evolucdo positiva da receita fiscal, que apresentou um crescimento
de 4,7%, acima dos 2,1% que estavam projetados no OE 2017, e 0 aumento
das contribuicdes para os regimes seguranca social (+2,8p.p.), 0 que repre-
senta uma variacdo homologa de 4,5%. A execucao fiscal teve um maior
impacto na cobranca de impostos como o IVA (+2,0p.p.) e o IRC (1,2p.p.),
refletindo assim crescimentos homologos de 5,9% e 9,9%, respetivamente.

A divida publica na ética de Maastricht fixou-se em 130,8% do PIB no final
do 3.° trimestre de 2017, valor que compara com 130,1% no final de 2016.
Este resultado, que é inferior em 1,2p.p. do PIB face ao trimestre precedente,
beneficia do efeito do denominador, dado que, em termos nominais, o stock
de divida se elevou. No que se refere a divida liquida de depdsitos, na 6tica
de Maastricht, esta reduziu-se em 2,2 p.p. do PIB, para 119,3% do PIB.

A economia angolana

O ano de 2017 ficou marcado pelas eleicdes em territério angolano, e que
levaram a eleicdo de um novo Presidente da Republica. Em termos macroe-
condémicos, o Ministério da Economia e Planeamento (MINEP) prevé um

crescimento do PIB de 1,1% em 2017, assente no aumento da atividade

petrolifera, que aumentou a producdo média de 1,74 milhdes de barris/dia
em 2016 para 1,79 milhées de barris/dia em 2017.

O aumento da cotacdo do barril do petréleo nos mercados internacionais
levou o governo angolano a aumentar a sua expetativa inicial de execucao
fiscal, tendo os ultimos dados apontado para um aumento de 40,9% dos
impostos petroliferos, face ao valor delineado inicialmente. Os principais de-
safios da fiscalidade angolana nos proximos exercicios estao relacionados
com o aumento da eficiéncia na coleta tributaria, ja que se prevé a intencao

do governo angolano em implementar o IVA em 2019.

Para 2017, o executivo angolano estima que a taxa de inflacdo anual tenha
atingido os 22,9% em dezembro, e que no préximo ano se agrave para
28,7%. No entanto, os dados recentes publicados pelo INE apontam para
uma taxa de inflacao (IPC) de 26,3% no final de 2017, o equivalente a uma
taxa de inflacdo média de 32,2% em 2017 (32,1% em 2016). O agravamen-
to da taxa de inflagdo em 2018 devera refletir o impacto do ajustamento
cambial anunciado pelo Governo e pelo Banco Nacional de Angola, entre-

tanto, ja iniciado.

O stock de divida interna angolana ascendeu, no final de 2017, a 5,3 bi-
lioes de kwanzas (26,5 mil milhdes de euros) enquanto que a divida externa
atingiu os 4,4 bilides de kwanzas (22 mil milhdes de euros). Em 2017, sé
na emissao de bilhetes de Tesouro com maturidades de um ano, o Estado
angolano pagou juros de 23,9% segundo dados do Banco Nacional de An-
gola. Estes valores correspondem a um stock de divida publica superior a
60% da estimativa do PIB angolano para 2017. Os Ultimos dados, revelados
por membros do governo angolano apontam para a necessidade da rene-
gociacdo da divida, ndo apenas ao nivel da maturidade (passando divida de
curto-prazo para divida com uma maturidade mais longa), mas também por

forma a permitir o aumento da proporcao de divida em Kwanzas (AOA).
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De acordo com o OGE angolano, o saldo orcamental devera ter passado
de -4,5% do PIB em 2016 para -5,3% em 2017, dado o facto das despesas
publicas continuarem a registar um crescimento superior as receitas. Ainda
que as receitas petroliferas (que representam mais de 52% das receitas pu-
blicas angolanas) tenham registado um crescimento de 24% face ao periodo
homadlogo, as receitas totais registaram apenas um crescimento de 12%,
sendo inferior ao crescimento das despesas totais (+16%) — destaque para os
encargos com os juros da divida publica - ja que a necessidade de financiar
os défices consecutivos, tem agravado a taxa de juro da divida publica an-
golana, o que se refletiu num crescimento dos gastos de financiamento em
51% e nas sucessivas revisdes negativas do rating da republica. Paralelamen-
te, o facto de uma parcela significativa da divida publica estar emitida em
dolares norte americanos (USD) também tem contribuido para o aumento

dos gastos de financiamento.

Nesse sentido, a partir do inicio de 2018, o BNA ir4 passar a taxa EUR/AOA
como a taxa de referéncia, ao invés de USD/AOA. Esta medida tem o seu
racional no facto da moeda nacional se encontrar excessivamente sobreva-
lorizada e existir um desvio consideravel entre o cambio no mercado formal
e paralelo. A entrada em vigor desta medida ird permitir a alteracdo de um
regime de cambio administrado para um regime de cambios flutuante com
bandas. Os limites maximo e minimo desta banda serdo determinados em

leildes de compra e venda de divisas entre 0 BNA e os bancos comerciais.

Para 2018, o contexto macroecondémico angolano estd dependente da evo-
lucao de fatores exdbgenos, como a cotacao do Brent nos mercados interna-
cionais e o impacto que o ajustamento cambial terd nos precos dos bens e
dos servicos, a par do seu impacto no racio de divida publica em percenta-
gem do PIB e na despesa publica (afetando as componentes denominadas

em moeda estrangeira).



O ano de 2017 ficara marcado como um ano onde ocorreram varias ope-
racdes no setor bancario portugués. Dos bancos com maior quota de mer-
cado no mercado nacional, praticamente todos foram submetidos a algum
tipo de intervencdo: aumento de capital do BCP (EUR 1,3 mil milhoes),
concluséo da 22 fase do plano de recapitalizacao da CGD, conclusao da
oferta publica do CaixaBank sobre o BPI, anuncio do Banco de Portugal
da venda do Novo Banco a LoneStar, venda do Banco Popular Espanhol,
S.A. ao Banco Santander S.A. no ambito da medida de resolucao aplicada
ao Banco Popular e aprovacao por parte da Associacdo Mutualista Mon-
tepio geral da passagem da Caixa Econémica Montepio Geral a sociedade

anoénima.

A nivel de balanco, e segundo dados referentes ao 3° trimestre de 2017
publicados pelo Banco de Portugal, o ativo total do sistema bancario au-
mentou 0,3% para os 385 mil milhdes de euros refletindo um aumento
das disponibilidades em bancos centrais e dos empréstimos concedidos a
administracoes publicas — ainda elevados no contexto europeu — o que foi
parcialmente compensado pela reducdo dos titulos de divida publica deti-
dos pelo setor bancario. Por outro lado, os empréstimos as sociedades ndo
financeiras voltaram a diminuir enquanto que os empréstimos a particulares
permaneceram estaveis no 3° trimestre de 2017.

O réacio entre o Capital Tier 1 e o total de ativo aumentou 0,1p.p., enquanto
que o racio de solvabilidade total se situou em 14,7%, em setembro de
2017, representando um ligeiro aumento face ao trimestre anterior. Adicio-
nalmente, o racio Common Equity Tier 1 (CET1) cifrou-se em 13,5%, o que
representa um aumento de 0,3p.p. face ao 2° trimestre de 2017, refletindo
um incremento do Capital CET 1 e uma diminuicdo dos Ativos Ponderados
pelo Risco (RWA).

VI. Contexto do setor bancario portugués
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O processo de desalavancagem dos bancos portugueses resultou essencial-
mente de uma reducado da sua exposicao internacional, sendo que em 2017,
e segundo dados da Associacdo Portuguesa de Bancos (APB), os paises nos
quais 0s bancos nacionais tinham maior exposicdo eram a Poldnia (22,2%),
a Espanha (21,6%) e a Italia (7,6%).

Quanto a liguidez, o financiamento obtido junto de bancos centrais expe-
rienciou uma reducdo de 2,8% fixando-se em valores préximos dos obser-
vados em 2016. Comparativamente ao ano anterior, o financiamento apre-
sentou um maior volume correspondente a Operacdes de Refinanciamento
de Longo Prazo (LTRO) em detrimento das Operacdes Principais de Refinan-
ciamento (MRO) e de outros recursos de bancos centrais. Os ativos liquidos
do sistema bancario portugués aumentaram ligeiramente e sao principal-
mente compostos por titulos de divida publica, disponibilidades em bancos

centrais e caixa.

O racio de Non-Performing Loans (NPLs) fixou-se nos 14,6% em setembro
de 2017 principalmente devido a reducao de NPL por parte das sociedades
nao financeiras (-5,2% face a junho de 2017 ou -1,4 mil milhdes de euros).
Contudo, o stock de NPL permanece elevado no contexto da area do euro.
O crescimento dos resultados de operacdes financeiras e a reducao expressi-
va do fluxo de imparidades sobretudo relativas ao crédito, contribuiram para
0 aumento da rendibilidade dos capitais proprios (ROE de 4,7%) e do ativo

(ROA de 0,4%) nos primeiros trés trimestres do ano.

O réacio cost-to-income do sistema bancéario nacional manteve-se ao mesmo
nivel de 2016 nos 61%, sendo que esta tendéncia se deveu a estabiliza-
¢ao dos custos operacionais dado o aumento dos custos com pessoal ndo
recorrentes, incorridos no seguimento dos processos de reestruturacdo em

curso em algumas das instituicdes nacionais.



Atividade em 2017

As fragilidades da economia angolana observadas desde 2014 levaram o
Banco a redefinir a sua estratégia no final de 2015, centrando-a na autono-
mizagao do negocio canalizado pelo Banco de Negdcios Internacional, S.A.
(BNII), instituicao financeira Angolana e acionista de referéncia do Banco BNI
Europa. Esta redefinicdo estratégica orientou a atividade para o mercado
Europeu e para nichos do mercado em Portugal, tendo-se para este efeito
constituido novas areas de negocio, cujos produtos e servicos foram par-
cialmente lancados durante o ano de 2017. Esta nova oferta ao mercado
foi realizada com produtos e servicos proprios e parcerias, com orientacao
para a inovacao e criacdo de valor acrescentado face ao existente no atual
mercado bancério e financeiro.

2017 foi assim um ano de consolidacao da estratégia e de crescimento, quer
ao nivel da captacao de dep6sitos junto de clientes residentes e ndo residen-
tes, como através do aumento do volume de crédito a clientes por via de
plataformas Fintech ou através dos produtos e servicos proprios do Banco,
permitindo um reforco da margem financeira. Foi também um ano de con-
tinuacao do investimento em carteira prépria com o objetivo de aumentar o
retorno, quer por via da margem financeira, como por via da realizacdo de
mais valias com a venda de obrigacdes.

O ano de 2017 foi de elevada importancia com o lancamento de marcas
préprias, como a Puzzle e a Cereja, e do produto Crédito Online e Crédito
Inverso, e o estabelecimento de variadas parcerias para o mercado portugués
e internacional, o que tem permitido suportar o reconhecimento do Banco,
assim como a recetividade do mercado ao posicionamento e atividade do
Banco. Este reconhecimento estd bem patente nos diversos prémios atribui-
dos ao Banco, nao sé nacionais como também internacionais e em diversas
categorias. Ainda relativo aos produtos ha que assinalar o impedimento da

comercializacdo do Crédito Inverso imposto pelo Banco de Portugal, aguar-

VII. Contexto BNI Europa
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dando-se agora a publicacdo de legislacdo especifica que permita relancar
a marca e o produto. Para além dos produtos e servicos lancados, durante
2017 avancou-se no desenvolvimento de novos produtos de crédito que per-

mitirdo aumentar a oferta disponibilizada e a base de clientes.

2017 foi também importante pelo estabelecimento de parcerias com plata-
formas peer-to-peer de captacao de depdsitos e de aquisicdo de créditos,
sendo este um dos pilares da estratégia definida pelo Banco. Ainda em 2017
o Banco lancou a conta a ordem remunerada para o segmento de retalho e
de empresas, sem comissdes associadas, oferecendo uma remuneracdo de
1% sobre o saldo entre os 1.000€ e os 5.000€.

Também em 2017 e por forma a completar uma oferta de produtos aos

clientes o Banco lancou o cartao Visa Electron.

Internamente, e para dar suporte ao crescimento perspetivado da atividade,
0 Banco deu continuidade a sua reorganizacao interna, reforcando as areas
de negdcio, suporte e controlo, com particular expressdo no que respeita
as Unidades de Crédito, Tecnologias de Informacao, Contabilidade, Planea-

mento e Estatistica, Controlo Interno e Risco, Juridica e Organizacao.

Ao nivel das Tecnologias de Informacao o Banco tem continuado a investir
na melhoria dos sistemas ja disponiveis e nas parcerias com entidades de
referéncia na banca digital. Com o lancamento da marca Puzzle, o Banco
lancou também o site e uma plataforma que permite que o processo de

concessao do crédito seja realizado completamente online.

Ao nivel das empresas o Banco lancou o site de Homebanking para empre-
sas, e tem previsto o lancamento no inicio de 2018 da funcionalidade de
abertura de conta 100% online para particulares, assim como deu iniciou ao

desenvolvimento de aplicacoes fundamentais aos novos produtos e parcerias.



Ao nivel da divulgacdo da marca, o Banco BNI Europa, em parceria com O

seu acionista BNI, tem continuado a marcar presenca no estadio Alvalade
XXI como patrocinador de jogos de futebol da Liga NOS, para além de dis-
por de publicidade estatica permanente, quer no estadio, como na acade-

mia do Sporting no ambito.

Ao longo de 2017 o Banco desenvolveu uma estratégia de comunicacao
e contato com os potencias clientes com vista a dar notoriedade a marca
Banco BNI Europa e as marcas Puzzle e Cereja com campanhas de radio, em
jornais nomeadamente, Expresso e Publico, nas revistas Sabado e Visao ou
nos meios digitais com campanhas de Display e Adwords. Esta estratégia de
comunicacdo de marca e produtos ird adensar-se em 2018, avancando-se

para meios digitais que permitam captar outros segmentos alvo.

O ano de 2017 ficou ainda marcado por um nudmero relevante de ativida-
des no mercado além-fronteiras, nomeadamente, com a participacdo em
diversos eventos de referéncia mundial, acdes comerciais e de apresentacao
institucional, negociacdo e formalizacdo de parcerias e/ou de projetos de
parceria, as quais permitiram e permitirdo um crescimento acentuado neste
mercado, quer da vertente da captacao de depdsitos, como no da aquisicéo

de instrumentos financeiros representativos de crédito.

Em consequéncia das diversas iniciativas promovidas, da visibilidade interna-
cional e dos resultados alcancados em 2017, o Banco BNI Europa foi galardoa-
do (em alguns casos pelo segundo ano consecutivo) com diversas distincdes
por parte da imprensa especializada, quer em Portugal, como internacional-
mente, reconhecendo as acdes desenvolvidas pelo Banco, e a sua estratégia
de investimento em solucdes de pluri-canal inovadoras, nomeadamente:

e “Banco que mais cresceu” atribuido pela Revista Exame

* "Escolha do Consumidor” na categoria de Banca Digital

e "5 Estrelas” na categoria de BANCA DIGITAL

“Excellence in Growth for Retail Banking Portugal 2017" atribuido pela
“Finance Digest”, pelo segundo ano consecutivo

“Bank of the year - Portugal 2017" atribuido pelo “The European”
"Best Digital Bank Portugal 2017" atribuido pela “Global Banking &
Finance Review", pelo segundo ano consecutivo

“Best Internet Bank — Portugal 2017" pela “Global Business Outlook”
pelo segundo ano consecutivo, e

“Most Innovative Bank — Portugal 2017" pela “International Finance

Magazine”.
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Atividade perspetivada para 2018

Tendo por base o alcancado em 2017, o ano de 2018 apresenta-se como
de grande importancia para o Banco. Os objetivos tracados sdo ambiciosos
e as perspetivas de crescimento semelhantes as verificadas em 2017. A es-
tratégia de negdcio assenta na continuacao da concretizacao de parcerias
com plataformas de crédito e de dep6sitos em diferentes jurisdicdes, procu-
rando-se aumentar a diversidade, diminuir o risco de balanco e aumentar a
rentabilidade através do incremento da receita e da diminuicdo percentual
do custo de funding. O Banco ird continuar em 2018 o lancamento dos no-
vos produtos e servicos, assentes em producao propria e parcerias, 0s quais
permitirdo alargar e diversificar a base de clientes e as fontes de receita. Para
todas as novas ofertas serd fundamental a continua melhoria dos sistemas
de informacdo e de suporte ao negdcio, por forma a tornar mais eficiente e
célere a proximidade e relacdo com os clientes, nomeadamente através da
implementacao de processos digitais totalmente online.

Ao nivel da marca Banco BNI Europa seréo realizados investimentos para
consolidacdo da sua notoriedade, comunicacdo e processo de venda de
novos produtos/servicos, assim como para robustecimento da confianca e

reconhecimento por parte dos clientes e demais Stakeholders.

Estrutura organizacional e humana
Dando resposta aos desafios de crescimento da atividade, a estrutura orga-
nica do Banco BNI Europa foi objeto de alteracdes no inicio de 2017, apre-

sentando nesta data a seguinte configuragao:
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Comissao de Acompanhamento L
e Controlo (
COMISSAO EXECUTIVA
Gabinete de Apoio ao BNI } 4 Secretariado
A4 ‘ 4
NEGOCIO SUPORTE CONTROLO
Corporate Banking Operacoes Controlo Interno e Risco
Banca Online Tecnologias de Informacao Auditoria e Inspecao
Crédito Online Organizacéo Compliance
Cartdes Marketing
Crédito Hipotecério Juridica
Mercados e Investimento Aprovisionamento e Patriménio
Recursos Humanos
Gestao Projetos
Contabilidade, Planeamento e Estatistica

No final de 2017 apenas permanecem totalmente externalizadas a funcdo de Auditoria e Inspecao.
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Ao nivel dos Comités, e apds a constituicdo e ativacdo de alguns Comités
durante os anos de 2016 e 2017, apresentam-se seguidamente os Comités

organicamente instituidos:

COMITES ESPECIALIZADOS

ALCO Compliance Controlo Crédito
Intermo
. Novos Produtos :
Investimento . Riscos Seguranca
e Servicos

Nota: Os Comités de Crédito e de Seguranca ainda ndo se encontram ativos, no entanto preve-se
a sua ativacao em 2018.

No final de 2017 o quadro de pessoal corresponde a 57 colaboradores, sen-
do a decomposicao, tendo em conta as suas categorias profissionais, idade,

2014 2015 2016 2017

sexo e habilitacbes literarias a sequinte:

Administradores 3 4 4 3

Responsaveis por areas de negécio 2 2 6 6

Responséveis por areas de suporte 3 2 4 5

Responséveis por dreas de controlo 2 2 3 4

Técnicos 7 6 19 33

Secretariado 1 1 2

Estagiario 0 0 5 4

Total 18 17 43 57
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Durante o ano de 2017 o Banco dispds da colaboracdo de varios recursos
externos, que se encontram fisicamente nas instalacoes do Banco, assim
como algumas manteve no final de 2017 algumas atividades totalmente ex-
ternalizadas, nomeadamente: manutencao/suporte da infraestrutura de IT e
comunicacdes, suporte do sistema aplicacional Core do Banco, Call Center
e recuperacdo de créditos em incumprimento. Os colaboradores externos

encontram-se alocados ao servico/area da seguinte forma:

2014 2015 2016m

Contabilidade, Planeamento e Estatistica 1 1 1,5 3

Tecnologias de Informacao

Suporte IT/Comunicagbes 0,5 1 1 2
Suporte Aplicacao Core 0 0 2 1
Desenvolvimento aplicacional 0 0 0 1,5
Auditoria Interna 0 0 1,5 1,5
Risco e Controlo Interno 0 1 0 0
Secretariado 0 1 0 0
Call Center 0 0 4 1
Recuperacao Crédito 0 0 0 1
Total 1,5 4 10 21

O Banco tem vindo a seguir uma estratégia de manter externalizados alguns
dos servicos por forma a melhorar a eficiéncia na realizacdo dos procedi-
mentos e dos nimeros de recursos assignados assim como obter os facil-
mente ter recursos especializados de acordo com as situacoes e mantendo o

mesmo tempo o custo associado ao mesmo variavel.

Os recursos humanos séo o principal ativo do Banco, uma vez que concorrem
de forma direta para a implementacdo da estratégia e sucesso na atividade.
Por esta razao, o Banco tem definido um processo recrutamento exigente e
uma metodologia de avaliacdo do desempenho implementada, e planos de

formacao ajustados as necessidades de cada colaborador, aos quais se junta

um ambiente de trabalho e de relacdo entre as varias estruturas que propicie
condicoes de proximidade e partilha e promove o desenvolvimento pessoal

e profissional de todos os colaboradores.

De entre as acdes realizadas na gestdo do capital humano destacam-se as

seqguintes:

e Recrutamento seletivo entre as melhores universidades do pafs;

* Apoio na frequéncia de mestrados e pos-graduacoes

* Realizacdo de formacdes de especialidade ao nivel legal, fiscal, regulacdo
e de competéncias para funcoes.

O custo com a formacao incorrido em 2017 ascendeu a 81,0 milhares de

euros, o que corresponde a cerca de 1.467 horas de formacao.

Informacao financeira

Ao longo de 2017 o Banco aumentou a captacdo de depositos junto de
clientes residentes e nao residentes, o que por sua vez tem permitido ao
Banco aumentar os investimentos em instrumentos financeiros representati-
vos de crédito, aquisicao de crédito ou lancamentos de produtos e servicos
proprios e diferenciadores no mercado portugués. O Banco realizou ainda
investimentos em titulos de divida soberana de paises da zona euro, no-
meadamente Portugal, Espanha e Italia, o que permitiu a realizacdo de mais

valias com a venda de alguns titulos.

Dos indicadores de balanco apresentados no quadro abaixo destaca-se
0 crescimento do ativo (147.439 milhares de euros), fundamentalmente
assente no crescimento significativo da captacao de depdsitos de clientes
(42.913 milhares de euros face a dezembro de 2016) e de funding junto
do ECB (120.000 milhares de euros), 0s quais permitiram investimentos em
carteira propria em ativos diversificados, alguns representativos de créditos,
e na concessao de crédito, os quais permitiram a geracao de rentabilidade

adequada face ao risco. O investimento em Carteira Propria, o qual teve
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por objetivo essencial sustentar a margem financeira do Banco, inclui titulos
de divida soberana (239.546,3 milhares de euros), obrigacbes de empresas
(35.269.5 milhares de euros) e Exchange Traded Funds (37.422 milhares de
euros), assim como unidades de participacdo representativas de fundos e
instrumentos financeiros representativos de crédito (84.103,4 milhares de
euros). Em junho, e decorrente de eventos de mercado que resultaram na
valorizacdo dos titulos afetos a carteira de ativos financeiros detidos até a
maturidade, o Banco decidiu extinguir essa carteira por forma a realizar as
mais valias que se encontravam formadas a data. Esta decisdo foi avaliada,
pelos diversos érgdos de gestao do Banco, conjuntamente com as equipas
técnicas, por forma a avaliar a conjuntura particular nos mercados de capi-
tais, em consonancia com o contexto futuro, regulamentar e de evolucdo do

préprio Banco, para o restante periodo de 2017.

Ao nivel do Crédito a Clientes verificou-se ao longo de 2017 um crescimento
significativo atingindo os 41.779 milhares de euros no final do ano face aos
5.074 milhares de euros de 2016.

No seguimento do registo de ativos por impostos diferidos relativos a prejui-
zos fiscais de 2012, e atendendo aos resultados apurados em dezembro de
2017 o Banco utilizou durante o ano ativos por impostos diferidos relativos
a prejuizos fiscais de 2012 sobre os quais ndo estavam reconhecidos e uma
parte dos impostos diferidos relativos a prejuizos fiscais de 2013, dada a
baixa rentabilidade que se perspetivou para o ano de 2017 aquando da
elaboracao do Plano de Negocios 2017-2021.



valores em milhares de euros

VARIACAO

| 2017 2016 ABSOLUTA %
Ativo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 35.717 80.102 -44.385 -55%
Aplicacoes e Disp. em Instituicdes de Crédito 24.790 18.836 5.953 32%
Crédito a clientes 41.779 5.074 36.705 >500%
Carteira propria 397.222 249.295 147.927 59%
Ativos tangiveis 740 359 382 106%
Ativos intangiveis 4.513 3.793 721 19%
Impostos correntes e diferidos 2.205 2.523 -319 -13%
Outros ativos 2.508 2.052 455 22%
Total Ativo 509.474 362.034 147.439 41%
Passivo
Recursos de Bancos Centrais 120.002 12 119.990 >500%
Recursos de Instituicoes de Crédito 50.780 71.261 -20.481 -29%
Recursos de clientes 305.148 262.234 42913 16%
Provisdes 97 27 70 262%
Impostos correntes e diferidos 915 91 823 >500%
Outros passivos 2.933 3.204 =271 -8%
Total Passivo 479.874 336.829 143.045 42%
Capital Préprio
Capital social 34.250 34.250 0 0%
Resultados transitados -7.582 -5.592 -1.989 36%
Reservas de reavaliacao 854 -1.889 2.743 -145%
Reservas por impostos diferido -209 425 -634 -149%
Resultado liquido do exercicio 2.286 -1.989 4.275 -215%
Total Capital Proprio 29.600 25.205 4.395 17%
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De entre os indicadores de resultados apresentados no quadro abaixo,
destaca-se o aumento do Produto Bancario, o qual atingiu cerca de 13.184
milhares de euros (aumento de superior a 500% face a 2016), maiorita-
riamente justificado por Resultados em Operacbes Financeiras relativos a
realizacdo de mais valias com a venda de titulos. De salientar, tal como ja
referido a decisao de contaminar a carteira de ativos financeiros detidos até
a maturidade, procedendo a venda de cerca de 80% dos titulos de divida
publica, cuja mais valia equivalia a cerca de 2 anos de margem financeira,
politica essa que tem vindo a ser seguida relativamente a carteira de ativos
financeiros detidos para venda, que permitiu realizar uma parte significativa
dessas mais valias. Salienta-se ainda o crescimento da Margem Financeira
representando em dezembro de 2017 o equivalente a 20,3% do Produto
Bancario (5,3% em dezembro de 2016). No ambito da gestdo da carteira
propria, a estratégia que tem vindo a ser seguida pelo Banco tem como
pressuposto a realizacdo de mais valias sempre que a valorizacdo dos titulos
permita exceder os juros em um ou mais anos, o potencial de valorizacdo
adicional ndo é expressivo e as opcoes de investimento no mercado existen-
tes. Destaca-se ainda o natural incremento dos custos operacionais (2.333
milhares de euros face a 2016), o qual visou suportar o crescimento da ativi-

dade ocorrida durante o ano.

Ao nivel dos indicadores de capital, e em consequéncia do crescimento
da atividade e aumento do ativo, o qual cresceu 147.439 milhares de euros
face a dezembro de 2016, resultando num Ativo Ponderado de 179.926
milhares de euros (130.858 milhares de euros em dezembro de 2016), ve-
rificou-se uma reducdo do racio de solvabilidade de 15,9% em dezembro
de 2016 para 12,95% em dezembro de 2017. Ao nivel dos fundos préprios
verificou-se um aumento de 2.474 milhares de euros face a 2016, motivado
pelo efeito positivo das reservas de justo valor da carteira de disponiveis para
venda e do resultado liquido positivo do exercicio. O racio de capital do Ban-

co mantém-se, confortavelmente, acima do limite regulamentar de 9,25%.



valores em milhares de euros

VARIACAO
| 2017 2016 ABSOLUTA %
Produto Bancario 13.184 2.750 10.434 379%
Margem financeira 2.680 146 2.534 >500%
Rendimentos de instrumentos de capital 0 2 -2 -100%
Comissdes liquidas 203 351 -148 -42%
Resultados em Operacdes financeiras 10.291 2.213 8.078 365%
Outros resultados 10 38 -28 -73%
Custos Operacionais -7.698 -5.365 -2.333 -43%
Custos com Pessoal -2.972 -2.233 -740 -33%
Gastos gerais administrativos -3.667 -2.579 -1.088 -42%
Amortizacoes e depreciacdes -1.059 -554 -505 -91%
Resultado Operacional 5.486 -2.615 8.101 >500%
Provisoes e Imparidades -2.594 131 -2.725 <-500%
Imparidade para crédito e outros ativos -524 -4 -520 <-500%
Imparidade para outros ativos financeiros -1.973 135 -2.108 <-500%
Outras provisdes -97 -97 0%
Resultado Antes de Impostos 2.892 -2.484 5.376 >500%
Impostos -606 495 -1.101 <-500%
Impostos correntes -491 -91 -399 <-500%
Impostos diferidos -115 586 -701 <-500%
Resultado Liquido 2.286 -1.989 4.275 >500%
VARIACAO
| 2017 2016 ABSOLUTA %
Ativos Ponderados 179.926 130.858 49.068 37%
dos quais risco crédito 176.840 129.726 47.114 36%
dos quais risco operacional 3.087 1132 1.954 173%
Total Ativo 509.474 362.034 147.439 A%
Ativos Ponderados/Total Ativo 35,32% 36,15%
Common Equity Tier | 23.303 20.830 2.474 12%
Récio Common Equity Tier | Ratio phasing in 12,95% 15,92%
Total Fundos Préprios 23.303 20.830 2.474 12%
Récio de Solvabilidade phasing in 12,95% 15,92%
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Atividade das areas de negécio

A area de Mercados e Investimentos tem como foco a gestao da tesoura-
ria, a gestao da carteira prépria de investimento, a relacdo com investidores
institucionais e a ligacdo com plataformas P2P de captacao de depdsitos e
de aquisicdo de créditos. A politica de investimentos da carteira prépria se-
gue premissas de diversificacdo geogréfica e de limites propostos e aprova-
dos pelo Conselho de Administracao. Ao longo de 2017 o Banco investiu em
obrigacoes Corporate e Soberanas, Exchange Trades Funds de obrigacoes
(por forma a diversificar o risco e sua cobertura), fundos de crédito, obriga-
¢bes colateralizadas por crédito, papel comercial e adquiriu faturas e créditos
em geografias fora de Portugal, procurando desta forma fazer uma gestao
eficiente dos recursos do Banco, mantendo ao mesmo tempo um nivel de

retorno adequado face ao risco.

Tendo como objetivo o crescimento do volume dos depdsitos de clientes,
assim como a reducdo do custo associado aos mesmos, a drea tem vindo
a diversificar as fontes de financiamento para além da Alemanha e Portu-
gal, procurando novas alternativas. Embora durante o ano de 2017 se tenha
continuado a aumentar a captacao de depositos na Alemanha e Portugal,
0 Banco iniciou a captacdo de dep6sitos também na Holanda e na Austria
e passou também a oferecer depdsitos para o segmento de empresas na
Alemanha. E de realcar, que os depdsitos captados através destas platafor-
mas tém como caracteristica a impossibilidade de reembolso antecipado,
aspeto relevante e que permite ao Banco ter uma maior estabilidade do seu
funding, nomeadamente em prazos entre 1 e 5 anos. No ambito da gestdo
eficiente da liquidez a &rea de Mercados e Investimentos atua no mercado
monetario negociando opera¢des de tomadas e cedéncia de fundos e de

swaps cambiais em trés moedas: EUR, USD e GBP.

Para 2018, e com o objetivo de continuar a diversificar e a diminuir os custos

de funding e hedging cambial, prevé-se um menor foco na captacao de

depdsitos em Euros angariados na Alemanha e o incremento noutras jurisdi-
¢bes de captacao, tendo o Banco j& encetado contactos e autorizagbes para
o efeito. Por forma, a fazer uma melhor gestdo da posicdo cambial e dos
custos associados, o Banco tem previsto a captacdo de depositos em outras
moedas que nao o euro, nomeadamente em libras esterlinas e dolares norte
americanos. Para além disso o Banco continuard a utilizar o financiamento
junto do Banco de Portugal sempre que possivel, e dentro dos limites defini-
dos internamente e o colateral disponivel para o efeito, permitindo uma ges-
tao eficiente da liquidez. Prevé-se também a materializacao de investimentos
com maior enfoque em instrumentos financeiros representativos de crédito,
assim como se espera que os riscos de mercado se apresentem com niveis
de volatilidade assinalaveis. Pese embora os riscos de mercado esperados, a
area continuara atenta, e sempre que surjam oportunidades que possibili-
tem um retorno adequado face ao risco ird dar continuidade a estratégia de

realizacao de mais valias no ambito da politica interna definida.

Tendo como foco o aumento de nimero de clientes particulares, a captacao
de recursos de clientes residentes e nao residentes e a transacionalidade as-
sociada, sobretudo no canal digital e online, a area de Banca Online alicerca
a sua atividade na constante manutencao do site do Banco, melhoria cons-
tante no processo de abertura de conta e na promocao do Homebanking,

cuja imagem simples e clean é claramente diferenciadora no mercado.

Tendo o ano de 2016 finalizado com um aumento substancial de recursos
na sequéncia da campanha de captacdo de depositos realizada em parceira
com a DECO (situacao que se prolongou pelos primeiros meses do ano), o
ano de 2017 foi marcado pela aposta na Conta de Depdsitos a Ordem Re-
munerada e no aumento da transacionalidade associado ao uso do Home-
banking. Esta estratégia teve um claro impacto no aumento de notoriedade
e confianca do mercado traduzindo-se na atribuicdo de diversos prémios

nacionais e internacionais na categoria de Banco Digital.



Durante o primeiro semestre de 2017 realizaram-se varias campanhas de
promocao da Conta a Ordem Remunerada, quer em meios tradicionais (nos
jornais Expresso, Publico e Revistas Sdbado e Visao), quer em meios digi-
tais com campanhas de Display e Adwords, tendo esta Ultima decorrido ao
longo de todo o ano de 2017. A area tem vindo também a estabelecer
parcerias com importantes media online da area das financas e economia,
nomeadamente Reorganiza e E-Konomista, com vista a promover a marca

institucional e os diversos produtos comercializados.

Em resultado das acoes realizadas durante o ano de 2017 o Banca alcancou
um crescimento sustentavel ao nivel da captacao de depdsitos a prazo, au-
mentando também o seu reconhecimento no mercado nacional. Este maior
reconhecimento, permitiu fazer uma gestao mais eficiente do funding e dos
custos associados, permitindo uma reducao das taxas de juros nos deposi-
tos a prazo com maturidades até 12 meses e apostar em maturidades mais
longas. Embora tenha havido uma reducdo das taxas de juro, o Banco BNI

Europa continuou a afirmar-se como uma referéncia no mercado.

Para 2018 o objetivo passa por continuar a aumentar de forma sustentada a
base de clientes por forma a permitir uma continua reducéo do custo asso-
ciado aos depdsitos de clientes. Fundamental para esta estratégia sera a fun-
cionalidade de abertura de conta totalmente online (com recurso a video-
conferéncia), a qual esta prevista lancar durante 2018. Este lancamento sera
faseado e o processo disponibilizado numa primeira fase apenas para contas
singulares e posteriormente alargado para contas coletivas até ao final do
ano. Seguindo o mote de diferenciacdo no mercado, o Banco encontra-se a
avaliar a possibilidade de permitir aos seus clientes a constituicdo de depo-

sitos a prazo em outros bancos europeus através do site de Homebanking.

Em simultaneo, e por forma a reforcar o posicionamento de Banco digital,

encontra-se em avaliacdo a reformulacéo do site institucional do Banco, pro-

curando-se uma solucdo totalmente disruptiva ao nivel da banca nacional,

clean, de navegacao facil e que permita melhorar a experiéncia de utilizacdo.

Durante o ano de 2017 a Banca de Empresas manteve a sua orientacdo

para o mercado nacional e europeu, nhomeadamente para as Pequenas e

Médias Empresas (PME’s) e Institucionais. Como principais referéncias do ano,

foram efetuadas as seguintes operacoes:

» Captacao de depositos relativos a excedentes de tesouraria de clientes PME's;

e Lancamento da parceria com a plataforma Edebex, parceiro belga, per-
mitindo aos clientes otimizar a tesouraria vendendo as faturas de clientes
— dividas de clientes — a investidores, tendo o Banco a simultanea funcéo

de promotor da plataforma e investidor para o mercado portugués;

* Originacdo e estruturacao de operacdes de crédito com garantia hipote-
caria, assim como de outros projetos de investimento;

e Lancamento do servico Homebanking Empresas em formato web e app;

* Lancamento da conta de depdsitos a ordem Remunerada para empresas; e

» Dinamizacao das solucoes de Trade Finance, nomeadamente na confirma-
cao de Créditos Documentarios emitidos pelo Banco de negdcios Interna-

cional, S.A. acionista de referéncia do Banco BNI Europa.

Em 2018 a area tem previsto o lancamento da parceria anunciada em 2017
com a plataforma Parcela J4, na qual se pretende financiar retalhistas através
da compra a desconto das suas faturas junto dos seus clientes finais, pro-

porcionando a possibilidade destes Ultimos parcelarem o montante das suas

©”Parcela Ja

compras.
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A drea mantera também ao longo 2018 a prospecao de novas parcerias que
permitam alargar o leque da oferta do Banco aos Clientes do segmento de

empresas.

A Unidade de Crédito Online tem no seu ambito a gestdo do negdcio
de produtos de crédito ao consumo cujo canal de venda é essencialmente

online, atuando sob a marca Puzzle.

POIELr

Créditos que encaixam contigo

Ao longo de 2017 foi desenvolvido um processo de concessao de crédito
inovador e pioneiro no mercado portugués, caracterizado por ser totalmen-
te remoto, desmaterializado e tendencialmente automatico constituindo-se
assim como o primeiro processo de concessao de crédito totalmente online

em Portugal.

O primeiro produto tirando partido desta plataforma foi lancado em junho
de 2017, consistindo num produto de crédito ao consumo suportado pelo
processo de concessao completamente online. Este produto de crédito ao
consumo foi disponibilizado numa primeira fase para montantes até os
3.000€ e com maturidades reduzidas (até 24 meses), privilegiando a gene-
ralidade dos potenciais clientes e com foco especial no segmento dos pro-
fissionais independentes, o qual tem tido menor atencdo do mercado nas

diferentes ofertas de crédito disponibilizadas.

Em 2017, e para além do lancamento do primeiro produto e do desenvol-

vimento da plataforma foram também dados importantes passos no de-

senvolvimento de outros novos produtos de crédito ao consumo que serdo
lancados durante a primeira metade do ano de 2018, ambos sob a marca
Puzzle, nomeadamente o Puzzle E-COMM, o Puzzle Fits e o Puzzle Card

(cartao de crédito).

O produto Puzzle Card, cujo desenvolvimento esta sob gestao da Unidade
de Cartoes de Crédito terd, tal com os demais produtos de crédito do
Banco um processo de adesdo completamente online, Unico no mercado
portugués, o que permitird adquirir rapidamente uma quota de mercado
significativa e rentavel. Ao longo de 2017 o enfoque da unidade tem sido
o de montar toda uma operativa simples e assente num modelo flexivel e
escalavel. O lancamento do Puzzle Card esta previsto para 1° semestre de
2018 e estara assente numa campanha de aquisicdo totalmente diferencia-
dora, promovendo a utilizagdo imediata da linha de crédito atribuida fomen-
tado o comportamento revolving. Adicionalmente o cartao de crédito tera
como funcionalidade principal a possibilidade de o cliente poder selecionar
a forma de pagamento de uma compra através de pequenas prestacoes
fomentando a utilizacdo do cartdo de crédito como uma modalidade de
financiamento de curto-prazo renovavel, ao invés da utilizacao irregular de
pequenos montantes. Embora o principal canal de angariacao seja online,
o cartdo serd igualmente distribuido através de venda telefénica. Prevé-se
igualmente o lancamento de outras propostas de valor orientadas para seg-
mentos baseada no tipo de utilizacdo, em loja ou online, ou campanhas de
angariacao suportadas por diferentes ofertas de adesao, entre as quais pos-
siveis parcerias com comerciantes/marcas de referéncia, assim como explorar
outros canais de venda, focados na venda direta e que permitam atingir
segmentos da populacao que nao se identifiqguem com o canal online mas
que constituam um canal de aquisicdo com elevada rentabilidade dado seu

menor custo de angariacao.



Ao longo dos primeiros meses de 2017, a Unidade de Crédito Hipoteca-
rio esteve focada no desenvolvimento e implementacao do produto Crédito
Inverso e da marca Cereja, tendo dado inicio com sucesso a estratégia de

comunicacdo que decorreu no 2° trimestre do ano.

Cﬁel'e]ﬂ. Banco

novas solucdes financeiras Europa

No entanto, e ap6s um longo periodo de analise por parte do Banco de
Portugal, o Banco foi confrontado com a necessidade de suspender a co-
mercializacdo do produto, dado o Banco de Portugal considerar que a co-
mercializacdo de um produto com estas caracteristicas deveria ser precedi-
da da publicacdo de um enquadramento regime juridico préprio, o qual é
inexistente em territério nacional. Embora suspensa a comercializacdo do
Crédito Inverso, o Banco ird continuar a diligenciar no sentido de sensibilizar
as autoridades competentes para a apeténcia do produto, para o qual o

mercado portugués mostrou elevada recetividade.

Em face da suspensdo da marca Cereja e do Crédito Inverso, procedeu-se a
uma redefinicao estratégica da atividade da unidade, mantendo o foco nas
solucdes ligadas ao crédito hipotecario. Neste sentido, a unidade tem vindo
a desenvolver outros produtos, em particular produtos que visam comple-
mentar a oferta existente no mercado, com foco em nichos que neste mo-
mento ndo estdo a ser atendidos. Desta forma, em 2018 dar-se-a inicio a
comercializacdo destes novos produtos de crédito hipotecario, cuja principal

caracteristica assentara na sua flexibilidade.

Outras informacoes

No decurso do ano de 2017, e até a presenta data, destacam-se ainda os

seguintes eventos decorrentes da atividade:

o Alteracbes aos regulamentos do Conselho de Administracdo e da Comis-
sdo Executiva, cuja Ultima deliberacéo foi tomada na reunido do Conselho
de Administracao de 19 de outubro de 2017;

e Internalizacdo da responsabilidade pela funcao de Contabilidade, Planea-
mento e Estatistica ap6s 30 de setembro de 2017;

 Externalizacao do servico de recuperacao de crédito com efeito a outubro
de 2017; e

* Em dezembro de 2017 o Banco de Negdcios Internacional, S.A., acionista
de referéncia do Banco BNI Europa, assinou um contrato com um inves-
tidor estrangeiro para a alienacdo da maioria do capital detido no Banco
BNI Europa. O processo tendente a execucao do referido contrato encon-

tra-se em fase inicial de apreciacdo junto do Banco de Portugal.
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VIII. Gestao do risco e controlo interno

O Conselho de Administracdo do Banco é responsavel por definir, imple-

mentar e rever periodicamente o Sistema de Controlo Interno, no sentido de

assegurar que este é adequado quanto a natureza, dimensao e complexida-
de da sua atividade, e se se encontra devidamente alinhado com o perfil de
risco do Banco, tendo como objetivos salvaguardar:

 a continuidade do negdcio através de uma eficiente afetacdo de recursos
e execucdo das operacdes, da efetiva monitorizacdo e controlo dos riscos,
da prudente avaliacdo de ativos e responsabilidades, e da seguranca e
controlo de acessos nos sistemas de informacao e comunicacao;

* a existéncia de informacao contabilistica e de gestao, de natureza finan-
ceira e nao financeira, completa, fidvel e tempestiva, que suporte a toma-
da de decisdo e os processos de controlo; e

° o cumprimento das disposicoes legais, das diretrizes internas e das regras
deontolégicas e de conduta no relacionamento com os clientes, as con-

trapartes das operacoes, os acionistas e os supervisores/reguladores.

As funcoes relevantes do Sistema de Controlo Interno — Gestdo do Risco,
Compliance e Auditoria Interna encontram-se dotadas de meios humanos
e materiais suficientes para o cumprimento da sua missao, apresentando a
independéncia, estatuto e efetividade, necessarias ao correto exercicio da
atividade do Banco. A Diregdo de Controlo Interno e Risco representa a fun-
cdo de Gestdo de Risco do Banco, sendo responsavel pela identificacao,
avaliacdo, acompanhamento, controlo e reporte das diversas categorias de
riscos relevantes para a atividade desenvolvida, com objetivo de obter uma
compreensao fundamentada da sua natureza e magnitude. Esta Direcéo re-
porta diretamente a Comissao Executiva, sendo a sua funcao exercida com
independéncia face as areas de tomada de risco. O dmbito da sua atuacdo
incorpora a participacao ativa na gestao dos limites e nas decisdes que sig-
nificativamente alterem o perfil de risco do Banco, sendo-lhe assegurado
pleno acesso a todas as atividades, documentos, informacdes e controlos

considerados relevantes para o exercicio das suas funcoes.



O Banco dispde de normativos internos que regulam as atividades de ges-
td0 e controlo dos riscos da atividade, consubstanciados em Politicas e Ma-
nuais, devidamente enquadrados nas atribuicdes dos 6rgdos de gestdo e
de controlo. Sempre que necessario o 6rgao de gestdo promove a revisao
das politicas e procedimentos e garante a sua comunicacao pelos érgaos da

estrutura.

Para além da gestao sistematica dos riscos e dos controlos implementados,
e de acordo com a regulamentacdo em vigor, o Banco promove a realizacao
de testes de esforco e de cendrios dos principais riscos do Balanco, bem

como a quantificacdo do capital econémico para os riscos mais relevantes.

S&o realizados Comités de Controlo Interno (CCl), com uma periodicidade
adequada a atividade do Banco, habitualmente trimestral, contando com
a presenca de membros do Conselho de Administracdo e dos érgdos de
gestao mais envolvidos nesta matéria. Estes Comités tém um Regulamento
associado, que promove as melhores praticas habituais para a realizacdo
destes foruns, o que inclui a formalizacao, validacdo e aprovacao de atas,
assim como o respeito por uma agenda previamente fixada, ndo obstante o

debate sobre outros assuntos que requeiram atencao.

A semelhanca do CCl, é também realizado o Comité de Gestao de Ativos
e Passivos (ALCO), estando sujeito a regras e normas definidas em Regula-
mento especifico, onde se reinem membros do Conselho de Administracao,
assim como responsaveis dos 6rgaos de gestao que estao mais relacionados
com esta componente particular da atividade do Banco. A periodicidade de
realizacdo deste Comité encontra-se igualmente adequada a atividade do
Banco, sendo habitualmente trimestral. Tal como no caso do CCl, existem
atas que sao validadas e aprovadas por todos os membros do Comité, assim
como o respeito por uma agenda previamente fixada e o debate sobre ou-

tros assuntos nao planeados que requeiram atencao.

Adicionalmente a estes Comités, encontra-se igualmente instituido o Comité
de Risco (CR), onde se debate, de uma forma geral, todos os tipos de risco a
gue o Banco estd sujeito, e que conta igualmente com um Regulamento espe-
cifico. A semelhanca dos comités anteriores, o CR tem uma periodicidade de
ocorréncia adequada face a atividade do Banco, sendo habitualmente trimes-
tral. Conta igualmente com atas, validadas e aprovadas por todos os membros
participantes, assim como com uma agenda fixada previamente, que integra,
quer os temas que devem ser abordados sistematicamente, quer os assuntos

que sejam pertinentes debater no momento de cada agendamento.

Atendendo ao desenvolvimento da atividade, considera-se que os principais
riscos a que o Banco se encontra exposto, apesar de nao se terem alterado de
forma material, ganharam uma maior expressao ao longo do ano de 2017. Os

principais riscos identificando pelo Conselho de Administracdo sao os seguintes:

Risco de crédito

O risco de crédito resulta de todas as transacdes que se consubstanciam em
direitos efetivos ou potenciais sobre uma determinada contraparte. Trata-se,
de forma geral, do risco mais representativo dos bancos comerciais e esta
fortemente relacionado com a probabilidade de ocorréncia de impactos ne-
gativos nos resultados ou no capital, decorrente da incapacidade de uma
ou varias contrapartes cumprirem com os seus compromissos financeiros
perante a instituicdo, incluindo possiveis restricoes a transferéncia de paga-
mentos do exterior. O risco de crédito existe, principalmente, nas exposicoes

em crédito (incluindo o titulado), linhas de crédito, garantias e derivados.

No que se refere a admissdo de risco de crédito, a avaliacdo dos créditos

pedidos por proponentes que interagem com o Banco, cumpre com:

* 05 principios e as normas estabelecidas no Manual de Crédito e nas Cir-
culares Internas que contemplam os procedimentos inerentes ao ciclo de

gestao de vida das operacoes;
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* adelegacdo de competéncias; e

* 0s niveis de servico aprovados.

A data de referéncia, o Banco dispde de um modelo estocastico que da
suporte a tomada de decisdo, no ambito da admissao de riscos de crédito, na
sua plataforma de concessao de crédito online. No que se refere a concessao
de crédito nas dareas de crédito a Empresas, ndo dispée de um modelo
semelhante, facto que se justifica, quer pela pouca representatividade deste
risco no Balanco, quer pela auséncia de padrdes histéricos. No que se refere
a modelos estocasticos para gestdo e manutencao das carteiras de crédito
(comportamentais), 0 Banco nao dispde ainda de tais modelos atendendo as
razdes explicitadas, em particular a auséncia de informacdo que permita o
desenvolvimento de um modelo com a robustez necessaria. Ainda assim, o
Banco recorre frequentemente a score cards, desenvolvidos de forma empi-
rica, com base na experiéncia e conhecimento que tem presente no seio da
sua organizacao, promovendo assim os adequados suportes as tomadas de

decisao.

O Banco BNI Europa apresenta uma carteira de crédito no final de 2017,

numa otica de gestao na qual é considerado para além dos créditos detidos

diretamente, os ativos financeiros cujo ativo subjacente sdo créditos, com-
posta por trés segmentos:

1) Créditos na forma de empréstimos concedidos diretamente junto do(s)
respetivo(s) devedor(es) ou na forma de recebiveis que ddo o direito ao
Banco de detencao sobre os fluxos de dinheiro oriundos de créditos con-
cedidos diretamente por outras entidades originadoras,

2) Créditos na forma de fundos de investimento, que conferem ao Banco a
propriedade sobre uma parte dos fluxos de dinheiro oriundos de créditos
concedidos diretamente por outras entidades originadoras ou de recebi-
veis associados a créditos concedidos diretamente, junto do(s) respetivo(s)

devedor(es); e

3) Créditos na forma de obrigacdes estruturadas, cujos ativos subjacentes
sao créditos concedidos diretamente ou recebiveis sobre créditos concedi-

dos, podendo ser detidas na sua totalidade ou parcialmente.

Numa ética contabilistica, apenas o segmento referido no ponto 1 é re-
gistado na rubrica de Crédito a Clientes, a luz das disposicdes inclusas
nas normas contabilisticas em vigor. Essa rubrica, apresenta um montante
de 42.225,9 milhares de euros (excluindo imparidades). A estes montantes
acresce o montante de 30,6 milhares euros em Extrapatrimoniais, perfa-
zendo um total de 42.256,5 milhares de euros, o que representa 33,4% de

todo o crédito detido pelo Banco BNI Europa, numa 6tica de gestao.

A rubrica de Crédito a Clientes é maioritariamente representada por créditos
concedidos a pequenas e médias empresas, distribuidos entre crédito conce-
dido diretamente (46,4%), crédito na forma de faturas compradas a desconto
(27,8%) e papel comercial (20,0%). A restante parte dos créditos registados
nesta rubrica referem-se a créditos concedidos a particulares. Esta distribui-
cao de diferentes tipologias de créditos, concedidos a pequenas e médias
empresas, permite que se verifique uma diversidade bastante adequada, em

termos de maturidades originais, para a gestao do risco de crédito.

Em termos de Crédito em Risco, no sentido do disposto na Instrucdo n°
22/2011 do Banco de Portugal, de 17 de outubro, o Banco BNI Europa apre-
senta na referida rubrica de Crédito a Clientes o montante de 62 milhares
de euros, representando 0,1% do mesmo. Esta percentagem muito baixa é
explicada, quer pela anélise profunda e detalhada que é levada a cabo no
ambito da concessao dos créditos em causa, quer pela elevada taxa de cres-

cimento desta carteira ao longo do ano de 2017.

Relativamente a componente de Fundos de Investimento detidos pelo Ban-

co, esta apresenta, no final de 2017, um montante de 37.801 milhares de



euros, representando 29,9% numa 6tica de gestdo. Os créditos subjacentes
a estes fundos compreendem empréstimos para aquisicdo ou renovacao de

imoveis (55,4%), crédito ao consumo (27,0%) entre outras tipologias.

No que se refere a obrigacdes estruturadas, estas apresentam, no final de
2017, um montante de 46.302 milhares de euros, representando 36,6% da
carteira de crédito, numa 6tica de gestao. Os ativos subjacentes a estes titu-
los sdo, na sua totalidade, recebiveis sobre os fluxos de dinheiro gerados por

créditos ao consumo originados maioritariamente na Alemanha.

No que se refere a avaliacdo da imparidade sobre a carteira de crédito, o
Banco BNI Europa tem definida a sua politica e metodologia de célculo for-
malizada no Manual de Imparidade. No decorrer do ano 2017, com o cres-
cimento acentuado da carteira de crédito, o Banco evoluiu os seus modelos
de mensuracao periédica da imparidade no sentido de obter estimativas
calculadas sobre uma analise coletiva, a luz das disposicdes consideradas
na Carta Circular n® 2 de 2014 do Banco de Portugal, assim como da IAS
39. Tendo em conta a evolucdo esperada da carteira de crédito, o Banco
ird aproveitar o enriguecimento das suas bases de dados para aumentar a
robustez dos seus modelos, e consequentemente promover a obtencdo de
melhores estimativas de parametros de Probabilidade de Default (PD), Loss

Given Default (LGD) e Expected Loss (EL), a luz da regulamentacao aplicavel.

A carteira de crédito registada na rubrica de Crédito a clientes é apresenta-
da no quadro seguinte, juntamente com o valor das respetivas Imparidades,

para as contas patrimoniais e extrapatrimoniais.

Pode-se verificar que a imparidade calculada sobre o crédito registado nas
contas patrimoniais, representa 1,1% das exposicoes identificadas a 31 de
dezembro de 2017, o que representa um Custo do Risco de 1,92%, aproxi-
madamente.

Adicionalmente ao célculo da Imparidade, o Banco avalia regularmente a
qualidade da sua carteira de crédito, procurando (i) manter uma diversifi-
cacao adequada do risco, (i) assegurar o respeito pelos limites fixados para
efeitos de controlo do risco de concentracéo e (iii) avaliar os indicadores de

rendibilidade das suas operacoes.

Relativamente as contas de Disponibilidades e Aplicacdes em Institui-
¢oes de Crédito, o Banco apresenta um montante que ascende aos 24.790
milhares de euros, reportando-se maioritariamente a instituicoes localizadas
em Portugal, Reino Unido e Alemanha.

Existe ainda exposicao direta a riscos de crédito associados a carteira de
titulos detidos como Investimentos em Carteira Propria. Neste ambito, é
efetuada uma anélise de todos os emitentes propostos para investimento,
sendo esse procedimento efetuado primeiro pela Direcdo de Mercados e
Investimentos e posteriormente reforcado, de forma independente, pela Di-
recao de Controlo Interno e Risco. Periodicamente é efetuado um acompa-
nhamento regular aos emitentes detidos em carteira, de forma a atualizar a
informacao financeira disponibilizada, possiveis alteracdes de rating, eventos

macroeconémicos, entre outros. Por outro lado, o risco de crédito associado

valores em milhares de euros

RUBRICA DO BALANCO CREDITO IMPARIDADE
Sub-total Crédito Nao Titulado 22.011,7 408,7 1,9%
Sub-total Crédito Titulado 20.214,1 38,2 0,2%
Total Patrimonial 42.225,9 447,0 1.1%
Total Extrapatrimonial 30,6 01 0,2%
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as contrapartes emitentes de valores mobilidrios é avaliado em articulacdo
com o 6rgao de gestdo em face do controlo diario dos riscos de mercado,
nomeadamente a evolucdo do spread de crédito desde a data de aquisicao

e 0 movimento da estrutura das taxas de juro.

Numa 6tica de gestdo, a carteira de Ativos Financeiros Disponiveis para
Venda ascende, a data de referéncia, a 274.206 milhares de euros (valor de

reavaliacdo), com as seguintes caracteristicas:

valores em milhares de euros

RATING MOEDA PAis

A 1334 EUR 267.196 Portugal 194.376
A+ 586  USD 6.979 Italia 53.982
AA 410 . . Resto do Mundo 19.775
AA- 418 Espanha 6.043
AAA 208 '

B+ 1634

BB 1113

BB- 532

BB+ 3324

BBB 226122

BBB- 6.937

BBB+ 7877

NR 23681

Nota: foram utilizados os Ratings da S&P e da Fitch para efeitos da distribuicao

A classe “NR” representa um conjunto de aplicacdes em instrumentos que
nao tém Rating, sendo que o valor apresentado esta circunscrito em investi-

mentos associados as empresas Sonae, Sugal e Galp.

A concentracdo dos investimentos em moeda “EUR” é uma opcao estratégi-
ca, por forma a manter sob controlo uma exposicdo a risco cambial. O Banco

tem seguido uma estratégia de investimentos em Portugal, em grande parte

através de obrigacoes de divida publica, o que também explica a concentra-

¢ao no Rating "BBB”.

Adicionalmente a esta carteira de obrigacdes disponiveis para venda, o Banco
detém ainda 37.422 milhares de euros em Exchange Traded Funds, dividida
em trés componentes: (i) Fixed Income, possibilitando um investimento mais
diversificado em obrigacdes, (i) Protecao de Taxa de Juro, de modo a mitigar a
exposicao ao risco de taxa de juro existente no ativo e (jii) Ouro, investimento

descorrelacionado com os restantes movimentos da carteira.

valores em milhares de euros

MOEDA TIPO DE INVESTIMENTO

EUR 33.288 : Fixed Income 24.421

USD 4134 Ouro 2.402
. Protecdo Taxa de Juro 10.599

Considerando todas as rubricas afetas (incluido também obrigacdes estrutu-
radas referidas na rubrica de Crédito na o6tica de gestdo), a carteira de Ativos

Financeiros Disponiveis para Venda ascende a 355.457 milhares de euros.

No final do primeiro semestre de 2017, o Banco BNI Europa decidiu extinguir
a sua carteira de Ativos Financeiros Detidos até a Maturidade por forma
a realizar as mais valias que se encontravam formadas a altura, decorrente
de eventos de mercado extraordindrios e que resultaram na valorizacdo dos
titulos afetos a essa carteira. Esta decisao foi avaliada, pelos diversos érgaos
de gestdo do Banco, conjuntamente com as equipas técnicas, por forma a
avaliar a conjuntura particular nos mercados de capitais, em consonancia
com o contexto futuro, regulamentar e de evolucao do préprio Banco, para

o restante periodo de 2017.

O Conselho de Administracdo do Banco BNI Europa considera que o risco

de crédito sobre os ativos integrados no seu Balanco se apresenta como



adequado e que as ferramentas de monitorizacao implementadas permitem
a sua eficiente salvaguarda, ndo se identificando a data quaisquer evidéncias

objetivas de imparidade adicional.

Risco pais

O risco pais encontra-se associado a alteracdes ou perturbacbes especificas
de natureza politica, econémica ou financeira, nos locais onde operam as
contrapartes, que podem comprometer o integral cumprimento das suas
obrigacdes contratuais, independentemente da sua vontade de cumprir.

No que se refere a distribuicdo das exposicdes constantes da carteira de cré-
dito do Banco BNI Europa, por pais, pode-se verificar que a maior concentra-
¢ao é no mercado aleméo, com 31,3% das exposicoes a data de referéncia
de 31 de dezembro de 2017, seguida do mercado portugués, onde o Banco
estd exposto em 28,1% da sua carteira, na mesma data. Por entre as mais
elevadas concentracoes, destaca-se ainda o Reino Unido, com 14,2% das
exposicoes, e a Bélgica, com 13,6%, resultante em grande medida da ativi-
dade de desconto de faturas levada a cabo nestas duas zonas geograficas.
Estas quatro posicoes representam um total de 87,3%, demonstrativo da di-
versidade geografica que o Banco BNI Europa imprime na sua atividade. As
restantes posicoes sao consideravelmente mais baixas, distribuindo-se por
paises como Cabo Verde (8,3%), Holanda (4,2%) e Angola (0,2%).

Risco de concentracao

O risco de concentracéo resulta da capacidade potencial de uma determina-
da exposicdo ou grupo de exposicdes provocarem perdas significativas que
coloquem em causa a solvabilidade do Banco. O risco de concentracao pode
manifestar-se associado ao risco de crédito, liquidez, mercado ou operacional.

Este risco pode decorrer de politicas e praticas de diversificacdo inadequadas.

Tratando-se de um Banco cuja atividade ainda é relativamente recente, al-

gumas rubricas do ativo e do passivo ainda revelam algum nivel de con-

centracdo. Nao obstante, durante o exercicio de 2017, o Banco BNI Europa
promoveu a diversificacdo das suas aplicacdes, quer no que diz respeito
a Instituices Financeiras, quer através da concessdo de crédito a clientes,
aquisicao de crédito concedido por terceiros e aplicacdes em carteira de in-
vestimento. Do lado do passivo, estao igualmente em curso diligéncias para
a diversificacdo das fontes de financiamento e de angariacdo, e promocao

da captacao de recursos através do alargamento da base de clientes.

Risco de liquidez

O risco de liquidez resulta da incapacidade potencial do Banco em financiar
o0 seu ativo, de satisfazer as suas responsabilidades nas datas devidas, de difi-
culdades potenciais na liquidacdo de posicdes em carteira e na incapacidade

de acesso, em condicbes de mercado (spreads) aceitaveis, a financiamento.

O Banco tem processos internos para a gestao do risco de liquidez que possi-

bilitam a sua identificacao, avaliacdo e controlo, contemplando procedimen-

tos especificos para o acompanhamento do vencimento dos compromissos

contratualizados. Durante o exercicio de 2017, o Banco dinamizou o seu

posicionamento no mercado no que se refere a diversificacdo das fontes de

financiamento, nomeadamente através de:

» Reforco e estabelecimento de novas parcerias com plataformas peer-to-
-peer, nao residentes, para angariacdo de depdsitos a prazo;

» Divulgacao da oferta do Banco junto de meios de comunicacao ade-
quados;

e Utilizacdo do Eurosistema, mecanismo de financiamento promovido pelo
Banco Central Europeu; e

° Acesso, se necessario, ao crédito intradiario junto do Banco de Portugal.

Na fase atual em que o Banco se encontra, a gestao das fontes de financia-
mento referidas é essencialmente assegurada pela Direcao de Mercados e

Investimentos, Direcao de Banca Online e a Direcao de Empresas, uma vez
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que grande parte dos compromissos atuais se circunscrevem nestas areas

de atuacao.

Risco de mercado

O risco de mercado caracteriza-se pela probabilidade de ocorréncia de im-
pactos negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos desfa-
voraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira de negociacao,
provocados por flutuacdes em cotacoes de acdes, precos de mercadorias,
taxas de juro, taxas de cambio. O risco de mercado estd associado, princi-
palmente, a detencdo de posicdes de curto prazo em titulos de divida e de

capital, em moedas, em mercadorias e em derivados.

A data de referéncia do presente relatério o Banco ndo detinha carteira

ativos financeiros detidos para negociacao.

Risco taxa de cambio

O risco de taxa de cambio consiste na probabilidade de ocorréncia de impac
tos negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos adversos
nas taxas de cambio, provocados por alteracdes no preco de instrumentos
que correspondam a posicoes abertas em moeda estrangeira ou por alte-
racdo da posicao competitiva da instituicao devido a variacoes significativas

das taxas de cambio.

A data de 31 de dezembro de 2017, para além das operacoes expressas em
euros, a Unica moeda representativa era o dolar americano (USD), sendo
gue nesta moeda a diferenca entre os ativos e os passivos era de -1.272,0

milhares de euros (valor negativo).

O Banco néo detém participacoes financeiras que possam desvalorizar com

o efeito da variacdo cambial. Por outro lado, é politica do Banco ndo manter

posicdes cambiais materialmente relevantes em aberto, procedendo-se a co-
bertura de operacdes ou posicoes sempre que o nivel de risco internamente

estabelecido é ultrapassado.

Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro da carteira bancaria caracteriza-se pela probabilidade
de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a
movimentos adversos nas taxas de juro, por via de desfasamentos de maturi-
dades ou de prazos de refixacdo das taxas de juro, da auséncia de correlacao
perfeita entre as taxas recebidas e pagas nos diferentes instrumentos, ou da
existéncia de opcdes embutidas em instrumentos financeiros do balanco ou

elementos extrapatrimoniais.

A estratégia do Banco visa uma abordagem do Balanco com mismatch
equilibrados entre os passivos e os ativos, e nas moedas mais representati-
vas, procurando que os ativos sensiveis a taxa de juro tenham contraparti-
das equivalentes nos passivos. A duration da carteira de ativos financeiros
disponiveis para venda, em euros, situava-se nos 2,39 anos e em ddlares
americanos em 2,55 anos. A exposicdo ao movimento paralelo de 1 p.b.
na curva de rendimento resulta numa perda econdémica de 61,5 milhares
euros e 2,3 milhares de délares, sendo que 37,6% da mesma apresenta taxa

variavel e 62,4% taxa fixa.

Risco de incumprimento com leis, normas e regulamentos

Este risco relaciona-se com a necessidade de o Banco atuar de acordo com
as leis, regras, normas, regulamentos, acordos nacionais e internacionais que
pautam a sua atividade, e a sua salvaguarda é relevante para que nao se incor-
ra em sanc¢oes de caracter legal ou regulamentar, ou em prejuizos financeiros
ou de ordem reputacional, decorrente do incumprimento das leis, regulamen-

tos, codigos de conduta, normas de boas préticas, ou outros.



O Banco encontra-se devidamente estruturado do ponto de vista organico
e funcional para assegurar o cumprimento de requisitos regulamentares, e
tem implementado politicas e normativos internos que enderegam este ris-
o, quer ao nivel das areas responsaveis pela execucdo do cumprimento de
obrigacées, quer ao nivel da Direcdo de Compliance, a qual é responsavel

pelo monitoramento e salvaguarda deste risco.

Atendendo ao reforco de procedimentos e controlos implementados ao lon-
go de 2017, o Conselho de Administracdo entende que o Banco se encon-
tra dotado dos meios necessarios e suficientes para uma gestdo adequada

deste risco.

Controlo interno
Durante o ano de 2017 o Banco procedeu a realizacao do Relatério de Con-

trolo Interno, no ambito do Aviso n° 5/2008 do Banco de Portugal.

Neste dominio, existem procedimentos instituidos e formalizados no Manual
de Controlo Interno no qual assentam os principios e as responsabilidades
pela garantia de um adequado ambiente de controlo. Todas as estruturas
da organizacao sao envolvidas na identificacao de deficiéncias de controlo
interno ou de aspetos a melhorar que contribuam para a eficiéncia do seu

funcionamento e para a limitacdo dos riscos operacionais.

Paralelamente, as funcdes de controlo sao ainda responsaveis pela realiza-
cdo de questionarios de self-assessment em cumprimento dos requisitos
exigidos para estas funcoes pelo Aviso n°. 5/2008 do Banco de Portugal.
Regularmente sdo realizados pontos de situacdo relativamente as acdes de
remediacdo determinadas para colmatar as deficiéncias ou pontos de me-
Ihoria identificados, quer pela Comissao Executiva cuja estrutura é a mesma

do Conselho de Administracdo, como pelo Conselho Fiscal, Revisor Oficial

de Contas, Comissao de Acompanhamento e Controlo e Comité de Contro-

lo Interno.
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IX. Governo societario

De acordo com os estatutos do Banco os érgaos sociais do Banco sdo a
Assembleia Geral, o Conselho de Administracdo, o Conselho Executivo, o

Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas.

Assembleia Geral
Os acionistas deliberam em Assembleia Geral sobre as matérias que lhe séo
atribuidas por lei e por contrato de sociedade e sobre todas aquelas que nao

estejam compreendidas nas atribuicbes de outros érgaos.

As competéncias da Assembleia Geral sao as que resultam da lei e as previs-
tas nos Estatutos, das quais se destacam:
* Eleger:
- A Mesa da Assembleia Geral;
- Os membros do Conselho de Administracao;
- Os membros do Conselho Executivo;
- Os membros do Conselho Fiscal; e
- O Revisor Oficial de Contas.
 Apreciar o relatério do Conselho de Administragao, discutir e votar o ba-
lanco, as contas e demais documentacao legalmente exigivel;
* Deliberar sobre a aplicacdo dos resultados do exercicio;
* Deliberar sobre quaisquer alteracoes dos estatutos e aumentos de capital; e
e Tratar de qualquer outro assunto para que tenha sido convocada ou rela-

tivamente ao qual lhe seja legalmente atribuida competéncia.

Direitos de voto
O capital do Banco é representado por 6.850.000 a¢bes ordinarias, com o

valor nominal de cinco euros cada.

Nos termos dos Estatutos, o direito de voto é atribuido na proporcao de um
voto por duzentas acdes detidas, podendo os acionistas titulares de acoes

em numero inferior ao exigido para conferir voto agrupar-se, de forma a



completar o minimo exigido, fazendo-se entao representar por qualquer dos

agrupados. Nao estdo consagradas restricdes aos direitos de voto.

Administracao da Sociedade
A administracao e representacao sao exercidas pelo Conselho de Adminis-
tracdo, composto por um nimero minimo de trés membros, eleitos em As-

sembleia Geral por periodos de quatro anos e reelegiveis.

As deliberacdes do Conselho de Administracao sao tomadas por maioria de

votos, tendo o Presidente voto de qualidade.

Compete ao Conselho de Administracdo exercer os poderes de gestdo e

representacdo da Sociedade e praticar todos o0s atos necessarios a prosse-

cucao das atividades compreendidas no seu objeto social, designadamente:

* Definir as politicas gerais do Banco;

e Aprovar o plano estratégico e os planos e orcamentos, tanto anuais como
plurianuais, e as suas alteracdes, e acompanhar periodicamente a sua exe-
CUCao;

e Preparar os documentos de prestacdo de contas e a proposta de aplica-
cao de resultados, a apresentar a Assembleia Geral;

e Tomar a iniciativa de propor eventuais alteracoes de estatutos e de au-
mentos de capital, e ainda de emissdes de obrigacdes que nao caibam na
sua competéncia, apresentando as correspondentes propostas a Assem-
bleia Geral;

» Aprovar o Cédigo de Conduta e de Etica Empresarial do Banco BNI Eu-
ropa;

* Preparar a proposta de remuneracdes dos membros dos érgaos sociais
No caso em que nao esteja constituida uma comissdo de remuneracoes, e
submeté-la a aprovacao da Assembleia Geral;

e Deliberar sobre todas as matérias associadas a atividade da funcao de

auditoria interna e inspecao;

e Compete, ainda, ao Conselho de Administracao praticar todos os demais
atos necessarios ou convenientes para a prossecucao das atividades com-
preendidas no objeto social e, designadamente:

- Representar a sociedade em juizo ou fora dele, ativa e passivamen-
te, instaurar e contestar quaisquer procedimentos judiciais ou arbitrais,
confessar, desistir ou transigir em quaisquer acbes e comprometer-se
em arbitros;

- Deliberar, com a maxima latitude permitida por lei e pelos estatutos,
sobre a aquisicdo, alienacao ou oneracao de quaisquer bens ou direitos;

- Deliberar sobre a participacdo da sociedade no capital social ou na
constituicdo de outras sociedades, em sociedades reguladas por leis
especiais e em contratos de associacdo em participacdo, em agrupa-
mentos complementares de empresas e em agrupamentos europeus de
interesse econdmico, independentemente do respetivo objeto social; e

- Constituir mandatarios para a préatica de determinados atos, ou catego-
rias de atos, definindo a extensao dos respetivos mandatos.

* Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei ou pela

Assembleia Geral.

Para assegurar o seu regular funcionamento o Conselho de Administracdo
delega numa Comissao Executiva, composta por um nimero minimo de trés
membros, a gestao corrente da Sociedade, com os limites que forem fixados

na deliberacdo que concedeu esta delegacao.

Fiscalizacao da Sociedade
A fiscalizacdo da Sociedade ¢ atribuida ao Conselho Fiscal e ao Revisor Ofi-

cial de Contas.

Conselho Fiscal
A fiscalizacdo dos negdcios sociais é exercida nos termos da lei por um

Conselho Fiscal, composto por trés membros efetivos e um suplente. Os
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membros do Conselho Fiscal, incluindo o seu Presidente, sdo eleitos pela

Assembleia Geral, por um periodo de quatro anos, podendo ser reeleitos.

Destacam-se as seguintes atribuicoes do Conselho Fiscal:

e Fiscalizar o processo de preparacéo e de divulgacao de informacao finan-
ceira;

e Fiscalizar a eficicia dos sistemas de controlo interno, de auditoria interna
e de gestao de riscos;

* Receber as comunicacdes de irregularidades apresentadas por acionistas,
colaboradores da sociedade ou outros;

e Fiscalizar a revisao legal das contas; e

* Apreciar e fiscalizar a independéncia do revisor oficial de contas, nomea-

damente quando este preste servicos adicionais a sociedade.

Revisor Oficial de Contas

O exame das contas da Sociedade cabe a um Revisor Oficial de Contas, que
pode ser uma pessoa singular ou uma sociedade com o estatuto de revisor
oficial de contas, designado pela Assembleia Geral, sob proposta do Conse-
Iho Fiscal, por um periodo de quatro anos, podendo ser reeleito. O Revisor
Oficial de Contas deve proceder a todos os exames e verificacbes necessa-

rios a revisao e certificacao das contas.

Secretario da Sociedade

A sociedade tem um secretario designado pelo Conselho de Administracao
coincidindo a duracao das suas funcdes com o mandato do Conselho de
Administracdo que o designar. As competéncias do Secretario sao as pre-

vistas na lei.

Conselho Superior
Em 2017 foi instituido o Conselho Superior, um érgao consultivo do Conse-

lho de Administracdo com funcbes consultivas e de orientacao estratégica.

O Conselho Superior reline, pelo menos, trés vezes por ano e é atualmente

composto por cinco membros eleitos pela Assembleia Geral.

Rela¢oes entre a Sociedade e a Administracao
Durante o ano de 2017 ndo houve quaisquer negdcios entre a Sociedade e

0s seus Administradores.



Para cumprimento das exigéncias legais e regulamentares, o Conselho de
Administracdo propos a Assembleia Geral a aprovacdo da politica de remu-
neracoes e subsequentes alteracdes que se encontram inclusas na documen-
tacdo de suporte a ordem de trabalhos das reunies realizadas em 21 de
marco de 2016 e 15 de junho de 2016.

O montante de remuneracoes fixas atribuidas aos Orgdos de Administracdo
e Fiscalizacdo, no exercicio de 2017, ascenderam a 679.824 euros (2016:
711.754 euros) e 51.585 euros (2016: 37.259 euros), respetivamente, ten-
do estas gerado contribuicdes para a Seguranca Social no montante de
238.367 euros (2016: 172.736 euros). O nimero de membros do Orgao de
Administracdo remunerados correspondeu a uma média de 3,3 em 2017
(3,6 em 2016).

No exercicio de 2017 nao foram atribuidas aos Orgaos de Administracio e
Fiscalizacdo quaisquer importancias a titulo de remuneracao varidvel. Neste
exercicio, ndo existiram também remuneracoes diferidas ndo pagas, nem
remuneracdes diferidas, pagas ou objeto de reducdes resultantes de ajusta-
mentos introduzidos em funcao do desempenho individual dos Orgéos de

Administracao e Fiscalizacao.

X. Politica de remuneracoes
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valores em euros

REMUNERAGAO FIXA REMUNERACAO VARIAVEL
VALORES VALORES VALORES VALORES
BRUTOS LIQUIDOS BRUTOS LIQUIDOS
Pedro Nuno Munhao Pinto Coelho PCA/PCE Ano Completo 274.634,2 138.804,9 0,0 0,0
Anténio Miguel Mauricio Rola Costa Membro CA/CE Ano Completo 201.260,6 95.083,6 . 0,0 0,0
Nuno Luis do Rosario Martins Membro CA/CE Ano Completo 201.477,.3 95.259,2 . 0,0 0,0
Carlos Alberto Rodrigues Firme® Membro CA Até marco 2.452,3 2.066,5 . 0,0 0,0
Total Conselho Administracao 679.824,4 331.214,2 . 0,0 0,0
Telmo Francisco Salvador Vieira PCF Ano Completo 22.863,8 17.147,8 0,0 0,0
José Luis Guerreiro Nunes Membro CF Ano Completo 4.396,9 3.297,7 . 0,0 0,0
Jodo Carlos Espanha Pires Chaves Membro CF Desde: junho 7.350,0 5.212,5 . 0,0 0,0
Rui Manuel Lopes Amendoeira® Membro CF Até: marco 0,0 0,0 . 0,0 0,0
Isabel Paiva, Miguel Gaivdo & Associados Membro CF Ano Completo 16.974,0 16.974,0 . 0,0 0,0
dos quais: .
Relatério controlo interno 5.166,0 5.166,0 . 0,0 0,0
Relatdrio branqueamento de capitais 6.888,0 6.888,0 . 0,0 0,0
Total Conselho Fiscal 51.584,7 42.632,0 0,0 0,0
Total 731.409,1 373.846,2 0,0 0,0

(1) O membro do Conselho de Administracao Carlos Alberto Rodrigues Firme renunciou ao cargo em margo.
(2) O membro do Conselho Fiscal Rui Manuel Lopes Amendoeira ao renunciar ao cargo no dia 6 de fevereiro de 2017, renunciou também a respetiva remuneracao, pelo que, e dado a legalidade da

decisao, nao foi pago qualquer valor.

A remuneracao agregada dos colaboradores internos por area de atividade

encontra-se apresentada no quadro seguinte:

AREA

REMUNERACAO FIXA

valores em euros

REMUNERACAO VARIAVEL

VALORES BRUTOS

VALORES LiQUIDOS

VALORES BRUTOS

VALORES LiQUIDOS

Banca de Empresas e Banca Online
Mercados e Investimentos
Unidades de Negocio

Areas de Suporte

Areas de Controlo

Total

201.376,5
141.236,1
401.638,4
665.079,9
519.431,1

1.928.762,0

123.313,2

823942
234.472,4

415.340,1

309.4272

1.164.9471

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0




O cenério econémico-financeiro para 2018 incorpora um conjunto de in-
certezas significativas continuando a persistirem riscos relevantes quanto ao
comportamento da economia mundial, europeia e em particular da angola-
na e portuguesa. Os efeitos do Brexit ou das elei¢des em Itdlia, assim como a
indefinicao do valor de mercado do preco do petroleo sobre algumas econo-
mias, nomeadamente a angolana, continuarao a ser um fator condicionante,

e consequentemente a ter impacto na economia portuguesa.

No que respeita as perspetivas para o Banco BNI Europa, e atendendo as
acoes e processos atualmente em curso, é conviccdo do Conselho de Ad-
ministracdo que o Banco continuara o seu processo de desenvolvimento e
crescimento, dando particular enfoque:

* ao alargamento da base de clientes e de operacdes, quer com clientes
residentes, como nao residentes e nos segmentos de particulares e pe-
guenas e médias empresas;

e a diversificacdo da oferta de produtos e servicos a clientes, quer de pro-
ducao prépria com por via de parcerias;

* na aposta na Banca Eletrénica e na eficiéncia de processos na relacado com
clientes; e

* no estabelecimento de parcerias que se constituam como argumentos di-
ferenciadores e acrescentem valor aos clientes e aos demais Stakeholders
do Banco.

Neste contexto, preve-se que 2018 seja um ano com crescimento relevante
suportado no aumento da diversificacdo das fontes de captacdo de recursos
e na reducao percentual do custo de funding, e na materializacdo da con-
cessao de crédito, quer através de investimento em instrumentos financeiros
representativos de crédito de clientes, como na geracao ou aquisicao direta
de crédito a clientes.

X|. Perspetivas futuras
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XIl. Eventos subsequentes

Nao ocorreram factos relevantes subsequentes, que devam ser considerados
para efeitos da preparacao das demonstracdes financeiras do periodo findo
em 31 de dezembro de 2017.

| Relatério e Contas 2017



O Conselho de Administracao propde a Assembleia-Geral que o resultado
liquido positivo apurado no exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, no
montante 2.286.186,21 euros (dois milhdes duzentos e oitenta e seis mil
cento oitenta e seis euros e vinte e um céntimos), seja aplicado da seguinte
forma:

° Reserva legal: 228.618,62 euros (duzentos e vinte e oito mil seiscentos e

dezoito euros e sessenta e dois cédntimos);

e Resultados transitados: 2.057.567,59 euros (dois milhdes e cinquenta e

sete mil e quinhentos e sessenta e sete euros e cinquenta e nove céntimos).

XIIl. Proposta de aplicacao de resultados 61
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XIV. Agradecimentos

O Conselho de Administracdo manifesta o seu agradecimento a todos aque-
les que colaboraram com o Banco durante o exercicio de 2017, nomeada-
mente os seus colaboradores, fornecedores, prestadores de servico e demais

6rgaos societarios.

Lisboa, 26 de fevereiro de 2018

Pedro Pinto Coelho | Presidente

Miguel Rola Costa | Vogal
Nuno Martins | Vogal
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Balanco

em 31 de dezembro de 2016 e 2017

valores em euros

voras TN 2 20
Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 16 35.717.375 80.102.203
Disponibilidades em outras instituicoes de crédito 17 21.141.187 7.779.257
Ativos financeiros detidos para negociacdo 18 752 -
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados 18 41.764.066 7.060.820
Ativos financeiros disponiveis para venda 19 355.457.111 181.845.144
Aplicacdes em instituicdes de crédito 20 3.648.369 11.056.966
Crédito a clientes 21 41.778.903 5.074.246
Investimentos detidos até a maturidade 22 - 60.388.868
Outros ativos tangiveis 23 740.330 358.643
Ativos intangiveis 24 4.513.145 3.792.526
Ativos por impostos correntes 25 15.019 7.847
Ativos por impostos diferidos 26 2.189.753 2.515.504
Outros ativos 27 2.507.605 2.052.197
Total de Ativo 509.473.616  362.034.222
Passivo
Recursos de bancos centrais 28 120.002.162 12.132
Passivos financeiros detidos para negociacdo 18 35.214 -
Outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados - - -
Recursos de outras instituicoes de crédito 29 50.779.532 71.260.513
Recursos de clientes e outros empréstimos 30 305.147.644  262.234.343
Provisdes 13 97.273 26.903
Passivos por impostos correntes 25 490.614 91.422
Passivos por impostos diferidos 26 424.086 -
Outros passivos 31 2.897.505 3.204.065
Total de Passivo 479.874.031 336.829.379
Capital Préprio
Capital 32 34.250.000 34.250.000
Reservas de reavaliacao 33 644.967 (1.463.589)
Outras reservas e resultados transitados 34 (7.581.569) (5.592.328)
Resultado liquido do exercicio - 2.286.186 (1.989.241)
Total do Capital 29.599.585 25.204.843
Total de Passivo e Capital 509.473.616  362.034.222

O CONTABILISTA CERTIFICADO
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

As notas explicativas anexas
fazem parte integrante destas
demonstracées financeiras.



O CONTABILISTA CERTIFICADO
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

As notas explicativas anexas
fazem parte integrante destas
demonstragées financeiras.

Demonstracao dos Resultados

em 31 de dezembro de 2016 e 2017

valores em euros

NOTAS -:iﬂ 2016
Juros e rendimentos similares 4 8.805.683 3.306.407
Juros e encargos similares 4 6.159.508 3.160.585
Margem financeira estrita 2.646.175 145.822
Rendimentos de instrumentos de capital 5 - 2.392
Margem financeira 2.646.175 148.214
Rendimentos de servicos e comissdes 6 454.496 439.377
Encargos com servigos e comissdes 6 217.237 88.285
Resultados de ativos e passivos ao justo valor 7 (30.233) -
Resultados de ativos financeiros (liquido) 7 10.387.117 2.211.281
Resultados de reavaliacdo cambial 8 (66.360) 1.534
Outros resultados de exploracao 9 10.421 38.204
Produto bancério 13.184.379 2.750.326
Custos com pessoal 10 2.972.457 2.232.535
Gastos gerais administrativos 1 3.666.816 2.578.537
AmortizacOes e depreciacdes 12 1.058.832 554.079
Custos operacionais 7.698.106 5.365.151
Provisdes liquidas de anulagbes 13 95.371 (687)
Imparidade para crédito liquida de reversdes e recuperacdes 13 525.629 (3.098)
Imparidade de outros ativos financeiros (liquida) 13 1.573.323 (127.206)
Imparidade de outros ativos (liquida) 13 19.246 -
Imparidade em ativos intangiveis 13 380.441 -
Imparidades e provisoes 2.594.009 (130.991)
Resultado antes de impostos 2.892.264 (2.483.834)
Impostos correntes 14 490.614 91.422
Impostos diferidos 14 115.465 (586.015)
Impostos 606.079 (494.593)
Resultado liquido do exercicio 2.286.186 (1.989.241)
Resultados por acdo basicos 15 0,36 (0,32)
Resultados por acdo diluidos 15 0,36 (0,32)
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Demonstracao das Alteracoes no Capital Proprio

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016

valores em euros

TOTAL DO RESERVA RESERVAS OUTRAS RESULTADOS RESULTADO LiQpIDO

CAPITAL PROPRIO CAPITAL LEGAL JUSTO VALOR RESERVAS TRANSITADOS DO PERIODO
31 de dezembro de 2015 28.362.156  34.250.000 - (295.516) - (4.100.474) (1.491.854)
Aplicacdo de resultados - - - - - (1.491.854) 1.491.854
Reservas de reavaliacdo resultantes da (1.507.191) . . (1.507.191) ) . )
valorizacdo ao justo valor
Reservas por impostos diferido 339118 ) ) 339118 ) ) )
resultantes da valorizacdo ao justo valor
Aumento de capital para cobertura de ) . . ) ) . )
prejuizos
Resultado liquido do periodo (1.989.241) - - - - - (1.989.241)
31 de dezembro de 2016 25.204.843  34.250.000 - (1.463.589) - (5.592.328) (1.989.241)
Aplicacdo de resultados - - - - - (1.989.241) 1.989.241
Reservas de reavaliacdo resultantes da 2742 928 ) . 2742 928 ) ) )
valorizagdo ao justo valor
Reservas por impostos diferido (634.372) ) ) (634.372) ) . )
resultantes da valorizagao ao justo valor
Resultado liquido do periodo 2.286.186 - - - - - 2.286.186
31 de dezembro de 2017 29.599.584  34.250.000 - 644.967 - (7.581.568) 2.286.186

O CONTABILISTA CERTIFICADO
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

As notas explicativas anexas
fazem parte integrante destas
demonstracées financeiras.



Demonstracao do Resultado Integral

dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016

-:I ﬂ 2016

Elementos que poderao vir a ser reclassificados para a demonstracao de resultados

valores em euros

Reservas de reavaliacao resultantes da valorizagao ao justo valor 2.742.928 (1.507.191)
Reservas por impostos diferido resultantes da valorizacao ao justo valor (634.372) 339.118
Outro rendimento integral do periodo depois de impostos 2.108.556 (1.168.073)
Resultado liquido do periodo 2.286.186 (1.989.241)
Total do rendimento integral do exercicio 4.394.742 (3.157.313)

O CONTABILISTA CERTIFICADO
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

As notas explicativas anexas
fazem parte integrante destas
demonstragées financeiras.
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O CONTABILISTA CERTIFICADO
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

As notas explicativas anexas
fazem parte integrante destas
demonstracées financeiras.



Demonstracao dos Fluxos de Caixa

dos exericios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016

valores em euros

NOTAS ‘:Iﬂ 2016
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Juros, comissdes e outros proveitos recebidos 9.326.173 1.660.696
Juros, comissdes e outros custos pagos (3.519.691) (1.383.985)
Pagamentos a fornecedores e colaboradores (6.307.718) (4.559.211)
Recuperacao de crédito e juros - -
Outros pagamentos e recebimentos (1.126.400) 3.238.485
(1.627.636) (1.044.015)
Variacao nos Ativos e passivos operacionais
Crédito a clientes (27.455.886) (3.219.258)
Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais 99.486.780 5.980.627
Recursos de clientes 40.078.515 255.087.260
112.109.409 257.848.629
Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionais, antes de impostos sobre os lucros 110.481.774  256.804.614
Impostos sobre os lucros pagos (98.594) 38.364
110.383.180  256.842.978
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Aplicacdes em instituicdes de crédito 7.417.195 37.098.489
Aalienacao de ativos tangiveis e intangiveis - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 11.260.106  (170.063.643)
Aquisicoes de ativos tangiveis e intangiveis (2.563.115) (1.897.707)
Alienacao de ativos tangiveis e intangiveis 21.535 -
Ativos financeiros detidos para negociacéao (66.360) -
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados (34.697.607) (7.060.820)
Investimentos detidos até a maturidade (122.778.137) (57.837.214)
Fluxos de caixa liquidos das atividades de investimento (141.406.383) (199.760.895)
Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Aumento de capital - -
Fluxos de caixa liquidos das atividades de financiamento - -
Variacdo liquida em caixa e seus equivalentes (31.023.202) 57.082.083
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 87.881.460 30.799.378
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 56.858.258 87.881.460
Caixa e seus equivalentes engloba:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 16 35.717.375 80.102.203
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 17 21.140.882 7.779.257
Total 56.858.257 87.881.460
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Nota introdutoria

O BNI - Banco de Negdcios Internacional (Europa), S.A. (“Banco” ou “Banco
BNI Europa”) é uma sociedade anénima, com sede social em Portugal na
Av. Eng. Duarte Pacheco, CC das Amoreiras Torre 1 - Piso 7, constituida por
escritura publica em 2 de junho de 2009. O Banco resultou da alteracao da
denominacado e objeto social da BIT — TITANIUM, Consultoria de Banca e
Seguros, S.A. tendo esta sido transformada num Banco por escritura publica
em 9 de abril de 2012. Aquando da constituicao inicial da Sociedade, a sua
principal atividade consistia na prestacao de servicos de consultoria estraté-
gica e econémica a atividade bancéria e seguradora, a prestacdo de servicos
de natureza contabilistica, a consulta e a direcao de empresas, apoio técni-
co de consultoria a criacdo, desenvolvimento, expansao e modernizacao de
empresas financeiras e ndo financeiras, a realizacdo de atividades de promo-
cdo, marketing e prospecao de mercados financeiros, podendo, ainda, a So-
ciedade participar na constituicao ou adquirir participacdes em sociedades
com o objeto diferente do acima referido, em sociedades reguladas por leis

especiais e em agrupamentos complementares de empresas.

Atualmente o objeto social do Banco BNI Europa esta circunscrito a ativida-
de bancdria, incluindo todas as operacdes acessorias, conexas ou similares
compativeis com essa atividade e permitidas por lei. O Banco iniciou a sua
atividade bancaria a 16 de julho de 2014.

NOTA 1

Bases de apresentacao

No ambito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de julho de 2002, na sua transposicao para
a legislacdo Portuguesa através do Decreto-Lei n.° 35/2005, de 17 de feve-
reiro e do Aviso n.° 5/2015 de 20 de dezembro, do Banco de Portugal, as
demonstracdes financeiras do Banco séo preparadas de acordo com as Nor-
mas Internacionais de Contabilidade (“NIC"), tal como adotadas na Unido

Europeia.

As Normas Internacionais de Contabilidade traduzem-se na aplicacdo as
demonstracdes financeiras individuais das Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) tal como adotadas, em cada momento, por Regulamento
da Unido Europeia e respeitando a estrutura conceptual para a preparacao e
apresentacao de demonstracdes financeiras que enquadra aquelas normas.
As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Ac-
counting Standards Board (IASB) e as interpretacdes emitidas pelo Interna-
tional Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos respeti-

vOs Orgaos antecessores.

As demonstracoes financeiras do Banco apresentadas reportam-se ao exer-
cicio findo em 31 de dezembro de 2017 e foram preparadas de acordo com
as NIC, as quais incluem as IFRS em vigor tal como adotados na Unido Euro-
peia até 31 de dezembro de 2017.

Estas demonstracoes financeiras foram aprovadas em reunido do Conselho
de Administracdo em 26 de fevereiro de 2018. O Conselho de Administracao
espera que as mesmas sejam aprovadas em Assembleia Geral sem altera-

¢oes significativas.



As demonstracoes financeiras estdo expressas em Euros e foram prepara-
das de acordo com o principio do custo histérico, com excecdo dos ativos
e passivos registados ao seu justo valor. Os somatorios apresentados nas
demonstracbes financeiras e respetivas notas poderdo apresentar pequenas

divergéncias resultantes de arredondamento a unidade.

A preparacao de demonstracdes financeiras de acordo com as NIC requer
gue o Banco efetue julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que
afetam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os montantes de provei-
tos, custos, ativos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou diferencas
destes face a realidade poderao ter impacto sobre as atuais estimativas e
julgamentos. As areas que envolvem um maior nivel de julgamento ou com-
plexidade, ou onde sao utilizados pressupostos e estimativas significativas
na preparacao das demonstraces financeiras, encontram-se analisadas na
Nota 3.

NOTA 2

Principais politicas contabilisticas

As politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco na preparacao das suas de-
monstracdes financeiras referentes a 31 de dezembro de 2017, sao consis-
tentes com as utilizadas na preparacdo das demonstracdes financeiras com

referéncia a 31 de dezembro de 2016.

As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparacdo das demons-

tracdes financeiras foram as seguintes:

2.1 Ativos Financeiros
Um instrumento é classificado como ativo financeiro quando existe uma obri-
gacao contratual da sua liquidacéo ser efetuada mediante a entrega de di-

nheiro ou de outro passivo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os ativos financeiros sao inicialmente mensurados ao justo valor adicionado,
para aqueles que nao ao justo valor através dos resultados, dos respetivos
custos de transacao.

Subsequentemente, sdo mensurados de acordo com a respetiva classifica-
cao, tendo em consideracao (i) o objetivo da sua aquisicado (negociacdo no
curto prazo ou investimento a médio/longo prazo) e (ii) a existéncia de mer-

cado ativo onde sejam verificadas cotacoes de forma regular.

2.1.1 Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Os ativos financeiros ao justo valor através de resultados incluem (i) os ati-
vos financeiros de negociacao, que sao aqueles adquiridos com o objetivo
principal de serem transacionados no curto prazo e (i) os ativos financeiros
designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com
variacdes reconhecidas em resultados, desde que retinam as condicoes pre-
vistas para o seu reconhecimento, nomeadamente:

i) elimina ou reduz significativamente uma inconsisténcia na mensuracdo
ou no reconhecimento (por vezes, denominada «uma falta de balancea-
mento contabilistica») que de outra forma resultaria da mensuracdo de
ativos ou passivos ou do reconhecimento de ganhos e perdas sobre os
mesmos em diferentes bases, ou

i) um grupo de ativos financeiros, passivos financeiros ou ambos é gerido
e o0 seu desempenho avaliado numa base de justo valor, de acordo com
uma estratégia documentada de gestdo do risco ou de investimento, e a
informacao sobre o grupo é fornecida internamente ao pessoal-chave da
geréncia da entidade nessa base (tal como definido na IAS 24 Divulga-
¢oes de Partes Relacionadas (revista em 2003)), por exemplo, o érgéo de

direcdo e o diretor executivo da entidade.

Estes ativos sao reconhecidos na data da negociacao (“trade date”), ou seja,

na data em que o Banco se compromete a adquirir ou alienar o ativo.
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Estes ativos sdo desreconhecidos quando (i) expiram os direitos contratuais
do Banco ao recebimento dos seus fluxos de caixa, (i) o Banco tenha trans-
ferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua deten-
¢ao ou (iii) ndo obstante retenha parte, mas nao substancialmente todos os
riscos e beneficios associados a sua detencdo, o Banco tenha transferido o

controlo sobre os ativos.

Apds o seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros ao justo valor atra-
vés dos resultados sao mensurados ao justo valor, sendo as suas variacoes

reconhecidas em resultados.

2.1.2 Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda sao ativos financeiros nao deri-
vados que: (i) o Banco tem intencao de manter por tempo indeterminado, (ii)
gue sao designados como disponiveis para venda no momento do seu reco-
nhecimento inicial ou (iii) que nao foram classificados como de negociacao,
designados ao justo valor através dos resultados, ativos financeiros detidos

até a maturidade ou como crédito e outros valores a receber.

Estes ativos sao reconhecidos na data da negociacao (“trade date”), ou seja,

na data em que o Banco se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os ativos financeiros disponiveis para venda sao inicialmente reconhecidos
ao seu justo valor, incluido os custos ou proveitos associados as transacoes.
Os ativos financeiros disponiveis para venda sao posteriormente mensura-
dos ao justo valor. Estes ativos sdo desreconhecidos quando (i) expiram os
direitos contratuais do Banco ao recebimento dos seus fluxos de caixa, (i) o
Banco tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios asso-
ciados a sua detencao ou (iii) ndo obstante retenha parte, mas nao substan-
cialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detencdo, o Banco

tenha transferido o controlo sobre os ativos.

As respectivas variacées de justo valor sdo reconhecidas directamente nos
capitais proprios, até ao momento em que os investimentos sejam desreco-
nhecidos ou até seridentificada uma perda porimparidade, momento em
que o valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em re-
servas de justo valor (capital préprio) é transferido para resultados, sendo
reconhecidos na rubrica “Resultados de ativos financeiros disponiveis para

venda” da demonstracao de resultados.

Os juros de instrumentos de divida e outros titulos de rendimento fixo e as di-
ferencas entre o custo de aquisicao e o valor nominal (prémio ou desconto) séo
registados em resultados de acordo com o método da taxa de juro efectiva. Os
rendimentos de titulos de rendimento varidvel (dividendos, no caso de acoes)

sao reconhecidos em resultados na data em que sao atribuidos ou recebidos.

Em cada data de balanco, é efetuada uma avaliacdo da existéncia de evi-
déncia objetiva de imparidade. Um ativo financeiro ou grupo de ativos fi-
nanceiros, encontra-se em imparidade sempre que exista evidéncia objetiva
de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apés o seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para os titulos cotados, uma desvalori-
zacao continuada ou de valor significativo na sua cotacao, e (i) para titulos
nao cotados, quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor
estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo financeiro, ou grupo de ativos

financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade.

2.1.3 Investimentos detidos até a maturidade
Nesta categoria sdo reconhecidos ativ